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RELAZIONE ANNO 2021 DEI PROGETTI ISTITUZIONALI A CONTRIBUTO – 
 

SOCIO: CCIAA TREVISO-BELLUNO 

 
 

Questo documento rappresenta la relazione sulle attività relative ai progetti di 
tipo istituzionale definiti per l’anno 2021 con il socio in accordo con le linee 
programmatiche definite dalle Camere di Commercio socie per il 2021, e 
sostenute attraverso un Contributo Facoltativo definito da ciascuna per questo 
esercizio in linea con il Piano di Trasformazione Strategico 2021-2023 della 
società. 
Ogni scheda progetto riporta i risultati di dettaglio ottenuti nelle principali 
linee di attività previste, attraverso l’indicazione degli obiettivi e relativi 
indicatori (KPI) definiti specificatamente per il monitoraggio dei risultati 
raggiunti che risultano corrispondere a quanto condiviso. 



 

 

 

Progetto 1 
 

Comunicazione digitale CCIAA Treviso Belluno 
 

Il progetto ha visto il presidio della comunicazione digitale della Camera di 
Commercio di Treviso Belluno attraverso un’assistenza continuativa all’ufficio 
di presidenza con il presidio di tutti i canali social. Sono gestiti con 
aggiornamento costante e sviluppo tecnico i portali web istituzionale 
www.tb.camcom.gov e economico www.trevisobellunosystem.com dell’Ente. 
Nel progetto sono sviluppati e costantemente aggiornati i sistemi web based 
di 

- repository per il Sistema Gestione Qualità certificato “Archimede” 
- repository dei prezziari “Websibot” 

e la loro integrazione con i sistemi gestionali e CRM. 
 

Sono stati garantiti i termini di hosting, sicurezza ed integrità dei dati secondo 
i parametri di massima efficacia ed efficienza. 

http://www.tb.camcom.gov/
http://www.trevisobellunosystem.com/


 

 

 
 
obiettivi 

 
durata 

 
indicatore (KPI) risorse 

impegnate 
avanzamento 
31/12 

 
valore al 31/12 

 
- presidio della 

comunicazione 
istituzionale della 
Presidenza 

12 mesi  
- continuità 
servizio: 
interruzioni di 
servizio <4h 

 
1 FTE, 

comprensivo di 
starordinari e 
rimborsi spese 

continuità 
dell'attività della 
comunicazione 
con una risorsa 
dedicata 
40h/settimana 

 
 

55.000 € 

- gestione 
completa online 
dei siti 
istituzionali 
CCIAA in 
sicurezza, con 
aggiornamenti 
tecnici e di 
upgrade 

 
 
- tempi di risposta: 
8h nei giorni 
lavorativi, 24h 
giorni festivi (max) 

 
 
1 tecnico senior 
SW, impegno 
medio 
2gg/settimana - 
40 settimane 

1 tecnico senior 
SW, impegno 
medio 
2gg/settimana - 
40 settimane - 
tempi di 
risposta 
rispettati 

 
 

 
28.200 € 

 
- integrazione 
con sistemi 
CRM 

-implementazione 
soluzioni tecniche 
secondo 
cronoprogrammi 
concordati 

 
costi 
tecnici/licenze 

NR 173 
interventi tecnici 
- per un totale 
di 310 ore 

 
 

3.500 € 

- sistema 
repository 
documenti 
Qualità Web 
Archimede 

  
spese hosting e 
assistenza 

 
spese hosting e 
assistenza 

 
 

9.500 € 

- sistema 
repository 
WebSibot 

 
gestione nomi a 
dominio e 
rinnovi 

gestione nomi a 
dominio e 
rinnovi 
WebSibot 

 
800 € 

- Livelli di 
servizio garantiti 
secondo SLA 

  
connettività 

 
connettività 

 
2.000 € 

  sicurezza 
(certificati SSL) 

sicurezza 
(certificati SSL) 1.500 € 

     100.500 € 
 

 
Dettaglio tecnico 
Nomi a dominio in gestione 
trevisoaccessibile.com 
trevisoaccessibile.it 
trevisobellunosystem.com 
trevisosistemonline.it 



 

 

 

trevisosystem.com 
trevisosystem.eu 
trevisosystem.it 
trevisosystem.mobi 
trevisosystem-online.com 
trevisosystem-online.it 
trevisosystemonline.it 
trevisosystem-online.net 
tvbl.it 
csrtreviso.it 
webarchimede.it 
websibot.it 
metles.it 

 
trevisobellunosystem.com 
nomi a dominio del portale con vecchia identificazione territoriale: 
thetrevisosystem.com 
trevisoaccessibile.com 
trevisoaccessibile.it 
trevisosistemonline.it 
trevisosystem.com 
trevisosystem.eu 
trevisosystem.it 
trevisosystem.mobi 
trevisosystem-online.com 
trevisosystem-online.it 
trevisosystemonline.it 
trevisosystem-online.net 

 
servizi di Hosting ed Assistenza Attivi: 

- www.tb.camcom.gov.it 
- https://www.tb.camcom.gov.it/biblioteca/ 
- www.impreseresponsabili.tvbl.it 
- www.csrtreviso.it 
- www.webarchimede.it 
- www.websibot.it 
- www.trevisobellunosystem.com 

 
Certificati SSL attivati 

- www.tb.camcom.gov.it 
- www.metles.it -– dismissione entro il 2021 

http://www.tb.camcom.gov.it/
https://www.tb.camcom.gov.it/biblioteca/
http://www.impreseresponsabili.tvbl.it/
http://www.csrtreviso.it/
http://www.webarchimede.it/
http://www.websibot.it/
http://www.trevisobellunosystem.com/
http://www.tb.camcom.gov.it/
http://www.metles.it/


 

 

 

- www.trevisobellunosystem.com 
- www.webarchimede.it 
- www.websibot.it 

 
Servizio di Hosting e Assistenza triennali 

- www.tb.camcom.gov.it 
- www.webarchimede.it 
- www.websibot.it 
- www.impreseresponsabili.tvbl.it 
- www.metles.it – sono inclusi i costi di dismissione entro il 2021 

 
 
 

Termini di intervento garantiti 
L’assistenza tecnica è stata garantita dal lunedì al venerdì dalle ore 09,00 alle 
ore 12,30 e dalle 14,00 alle 17,30 ed era attivabile tramite telefono al numero 
0422 1742100 preselezione 4, oppure attraverso mail alla casella: service- 
ict@t2i.it. 

 
 

Il dettaglio degli interventi tecnici eseguiti è disponibile su richiesta. 

http://www.trevisobellunosystem.com/
http://www.webarchimede.it/
http://www.websibot.it/
http://www.tb.camcom.gov.it/
http://www.webarchimede.it/
http://www.websibot.it/
http://www.impreseresponsabili.tvbl.it/
http://www.metles.it/
mailto:ict@t2i.it
mailto:ict@t2i.it


 

 

 

Progetto 2 
 

Digitalizzazione delle imprese e della Pubblica amministrazione 
 

Il progetto ha visto la creazione di un punto di assistenza e distribuzione di 
dispositivi CNS- firma digitale ad imprese e cittadini a fronte della progressiva 
digitalizzazione del rapporto con la PA e l’obbligo di accesso ai servizi pubblici 
mediante strumenti di identificazione qualificata (CNS-SPID-CIE). 
E’ stata formata una task force da parte di t2i che, dopo il periodo di formazione 
presso la sede camerale, ha creato un punto autonomo di distribuzione presso 
uno spazio appositamente predisposto nella sede di t2i - Treviso, ampliando 
così la fascia di appuntamenti concedibili e quindi minori tempi di attesa, come 
pure la possibilità di accesso presso un ulteriore punto di distribuzione oltre a 
quelli presso le sedi di Treviso, Belluno e Conegliano. Con questa attività è 
stato anche possibile diffondere ulteriormente gli altri strumenti digitali offerti 
dal sistema camerale al servizio delle imprese, a partire dal “Cassetto digitale 
dell’Imprenditore”. Va segnalato che, a causa dei tempi di setup tecnico dei 
sistemi Infocamere e addestramento, l’attività è stata avviata a fine maggio 
2021 ed è stata realizzata una campagna di comunicazione ad hoc per spingere 
l’utilizzo del servizio. 
Obiettivo del progetto è stato aumentare la conoscenza e la diffusione dei nuovi 
strumenti digitali a disposizione delle imprese per migliorare il loro tasso di 
innovazione ed efficienza. 



 

 

 

obiettivi durata indicatore 
(KPI) 

Risorse 
impegnate 

avanzamento 
31/12 valore al 31/12 

 
 
Distribuzion 
e dispositivi 
e 
assistenza 
all’utilizzo 

 
 
 
 
12 mesi 

 
- > 300 
dispositivi(indic 
ativo da 
definire meglio 
con il 
Segretario 
Generale/Dirig 
ente) 

 
1 risorsa 30 

h./settimana 

1 risorsa 30 
h./settimana+ 1 
risorsa 32 
h./settimana 

 
 
 
 

70.000 €  
 
1 risorsa 32 
h./settimana 

NR 113 dispositivi 
DIGITAL DNA; NR 
127 SMART CARD; 
NR 42 SPID,  per un 
totale di 282 
dispositivi distribuiti 

  - gestione 
operativa dei 
dispositivi e 
incassi/gestion 
e 
amministrativa 
completa 

 
 
utilizzo spazi, 
licenze e spese 
connesse 

gestione operativa 
dei dispositivi e 
incassi/gestione 
amministrativa 
completa secondo 
le disposizioni 
ricevute 

 
 

2.500 € 

 - continuità 
servizio: 
interruzioni di 
servizio <4h 

 garantita la 
continuità servizio: 
interruzioni di 
servizio <4h 

 

     72.500 € 
 

Di seguito l’elenco dettagliato dei dispositivi consegnati: 
 
….omissis 
 

Si riporta l’elenco delle attività di diffusione identificate: 
 

….omissis 
 



 

 

 

Progetto 3 
 

Progetto PID 2020/2021 
 

Il progetto ha visto attività operativa continuativa e specialistica in 
collaborazione con la struttura dedicata della CCIAA per la programmazione 
e realizzazione congiunta verso le imprese delle province di Treviso – Belluno 
di azioni di 
• diffusione della cultura digitale e tecnologica attraverso webinar, sviluppo 

di contenuti dedicati e incontri personalizzati di orientamento e mentorship 
• informazione alle imprese delle province di Treviso e Belluno degli 

strumenti previsti dal programma PID 2020/2021 
• realizzazione di servizi di Assessment specialistico “Zoom 4.0” e sviluppi di 

piani digitali: la realizzazione delle attività è stata concentrata nell’ultimo 
quadrimestre 2021 per la disponibilità di strumenti regionali e nazionali per 
supportare azioni di implementazione dei piani digitali delle singole 
imprese 

• supporto gratuito per la partecipazione agli strumenti di finanziamento a 
voucher previsti nel programma di innovazione digitale PID 2021 

 
L’attività congiunta con CCIAA ha permesso lo sviluppo e la gestione di un 
calendario condiviso di tutte le azioni e gli appuntamenti, ed una azione di 
monitoraggio costante comune di avanzamento sui singoli contatti. 



 

 

 

obiettivi durata indicatore (KPI) Risorse 
impegnate 

avanzamento 
31/12 valore al 31/12 

- azioni di 
diffusione e 
supporto 
informativo per le 
imprese 

12 
mesi 

 
- # 250 ore informazione 
e assistenza 

 
3 risorse 
tecniche 
impegnate 

252 ore di 
informazione e 
assistenza per le 
imprese del 
territorio TVBL 

 
 

35.000 € 

  
 
 
- # 4 webinar informativi 

 

 
organizzazione 
webinar 

organizzazione 6 
webinar informativi 
il 
12/05/21,19/05/21, 
26/05/21, 8/11/21, 
26/11/21 e 
10/12/21 

 
 
 

3.500 € 

 
- realizzazione 
assessment 
specialistici Zoom 
4.0 e attività di 
accompagnament 
o e mentorship 

 
 

 
# 45 assessment 
realizzati 

 
 
 

2 risorse 
tecniche 
impegnate 

 

 
2 risorse tecniche 
impegnate - 46 
assessment 
realizzati 

 
 
 
 

47.500 € 

 
 
- supporto 
specialistico alla 
presentazione 
proposte delle 
imprese su 
bando voucher 
digitali 

- # 200 ore informazione 
e assistenza - 2 risorse 204 ore di 

informazione e 
assistenza e 5 
proposte 
supportate 
gratuitamente (di 
cui 1 non ha 
presentato il bando, 
anche se ha 
ricevuto il supporto 
specialistico) 

 
 
 
 

20.000 € 

# 5 proposte supportate 
gratuitamente Tecniche 
 Impegnate 
  

- linea dedicata 
per assistenza 
tecnica 
continuativa 

- identificazione e 
selezione bandi 
locali, nazionali 
ed europei 

 
 
# 2 proposte presentate 

 
- team 

progettisti 
dedicato 

 

4 proposte 
presentate 

 
 

15.000 € 

-sviluppo 
proposte 
progettuali e 
costruzione 
partneriati su 
Digital 
Transformation 
per le imprese 
del territorio TV- 
BL 

 
 

# 2 proposte 
implementate con casi e 
coinvolgimento aziende 
Treviso e Belluno 

  
 

 
2 proposte 
implementate 

 

     121.000 € 



 

 

 

Treviso-Belluno: 61 // Target: 250 ore informazione e 200 ore 
informazione e assistenza presentazione 

 
Attività informativa sui bandi (inclusa assistenza di primo livello) 
Le imprese sono state informate circa le opportunità dei bandi digitalizzazione 
delle CCIAA ma anche di altri bandi regionali/nazionali/europei in linea con 
le loro esigenze. 

 
….omissis 
 

Webinar su digitalizzazione 
Treviso Belluno: 6 // Target: 4 

Realizzati: 

12/05/2021 Webinar 4.0 - Flessibilità ed ottimizzazione dei processi produttivi 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

19/05/2021 Intelligenza Artificiale: Applicazioni Pratiche per le PMI 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

26/05/2021 Digital Twin Per Processi Più Efficienti e Prodotti Migliori 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

8/11 Tecnologie BIM e IoT per il settore costruzioni 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

26/11 Human-Machine Interface: usabilità come chiave per la competitività 
Partecipanti TV-BL: 

 
….omissis 
 

10/12 Mixed reality per processi più efficienti 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 

 

 



 

 

 
Assistenza tecnico-specialistica di assessment - Zoom 4.0 Treviso- 
Belluno: 46 // Target: 45 

 
….omissis 
 
 

La realizzazione delle attività in sinergia con la struttura camerale prevede 
una carta dei servizi schematicamente riportata sotto: 

 
ambito Servizio Ufficio 

PID 
t2i 

Azione di 
diffusione 

Sportello informativo X X 
Supporto informativo e orientamento 
tecnologico 

X X 

Assessment 
Selfie4.0 X X 
Zoom4.0 X X 

Formazione 
Moduli formativi di base X  
Formazione specialistica avanzata  X 

Orientamento, Mentoring  X 
assistenza 

Assistenza specialistica  X 
tecnica e Accompagnamento e sviluppo proposte  X 

mentoring   



 

 

 

Progetto 4 
 

Progettazione su bandi locali, nazionali ed europei per le competenze e lo 
sviluppo di innovazione per il territorio 
Nell’ambito del progetto sono state sviluppate proposte innovative sugli 
strumenti di finanziamento alla innovazione e alle competenze a disposizione 
del territorio (per le imprese, gli operatori economici, i lavoratori e i giovani) 
intercettando risorse economiche dalla programmazione Europea, nazionale e 
a gestione regionale per tradurle in servizi finanziati per il territorio, in piena 
coerenza con i prossimi Recovery Fund di NextGeneration EU. 
Il portfolio aveva un obiettivo di un valore complessivo nell’anno di progetti – 
proposti, finanziati ed in fase di implementazione presso le imprese di Treviso- 
Belluno - nell’anno solare pari a 300.000€, con un equivalente copertura pari 
al 25% da parte del socio. 
Le macro tematiche progettuali identificate sono: 
- Digital Transformation e Innovazione in aziendaPMI 
- Competenze e Skills per il digitale 
- Soft skills e competenze per la competività e Smart Working 
- Tecnologie digitali per lo sviluppo creativo 
In base alla nuova programmazione europea 2021-2026 il 6 ottobre 2021 è stato 
illustrato in Giunta Camerale l’insieme dei bandi identificati e le singole idee 
proposte da sviluppare verificandone congiuntamente obiettivi e contenuti. 

 
A seguire il dettaglio delle attività realizzate con imprese del territorio 
Treviso-Belluno. 

 
In allegato, (ALL. NR.1), lo schema delle idee proposte presentate ed 
approvate. 



 

 

 

obiettivi durata indicatore (KPI) Risorse 
impegnate 

avanzamento 
31/12 

valore al 
31/12 

 
 
 
- attività di 
selezione bandi 
ed opportunità 
finanziate 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12 mesi 

 
 
 
- # 1.300 ore di 
informazione, 
progettazione e 
implementazione 

 
 
 
 
12 risorse 
coinvolte 

720 ore 
erogate per la 
progettazione; 
1200 ore 
erogate per 
l'implementazio 
ne; 40 ore 
eroagate per 
l'informazione, 
per un totale di 
1960 ore 

 
 
 

 
70.000 € 

 
 
 
- identificazione 
e sviluppo idee 

 
 
 
- # 6 webinar 
informativi 

 
 
 
organizzazione 
webinar 

7 webinar 
realizzato 
11/03/2021, 
13/07/2021 , 
30/09/2021, 
25/10/2021, 
29/10/2021, 
12/11/2021, 
26/11/2021 

 
 
 

5.000 € 

 
 
- costruzione 
partnerariati 

- # 5 proposte 
progettuali 
presentate con 
ricaduta 
territoriale su 
Treviso-Belluno 

 
utilizzo spazi, 
licenze e 
spese 
connesse 

5 proposte 
progettuali 
presentate con 
ricaduta 
territoriale su 
Treviso-Belluno 

 
 

10.000 € 

- 
implementazione 
progetti 
approvati 

- # 4 progetti 
finanziati ed 
implementati 

 
4 progetti 

finanziati ed 
implementati 

 

     85.000 € 
 

Informazione, progettazione e implementazione 
Treviso- Belluno: 1960 // Target: 1300 

 
PROGETTAZIONE  totale: 720 ore (80 ore per proposta/workprogramme) 
Di cui: 
Analisi nuovi work programme: 240 ore 
Analisi nuovo Work programme Horizon Europe per opportunità 



 

 

 

Analisi nuovo Work programme Interreg Central per opportunità 
Analisi nuovo Work programme Interreg Alpine Space per opportunità 

Sviluppo nuove proposte (tutte mirate allo sviluppo di servizi per imprese del 
territorio): 480 ore (media 80 ore/proposta) 

• DIH2 
• BOWI 
• CHANGE2TWIN 
• IP IMPAKT 
• CERTIFICATE 
• FTO 
• European Digital Innovation Hub Call 

 
IMPLEMENTAZIONE  1200 ore 
Progetti (R&S + Interreg): 

• PREMANI 
• ADMIN4D 
• INVESTINFISH 
• IT-FOR 
• TRANSFARM 
• SENSORBIM 
• INCIMA4 
• FUTURECRAFT 
• E-EDU4.0 

 
INFORMAZIONE SU BANDI EU  totale 40 ore (media 4 ore per bando) 
(principali bandi individuate e segnalati) 

 
METABUILDING - 15 June 2021 - https://www.metabuilding.com/ 
SMART4ALL - 15 June 2021 - https://smart4all-2nd-ftte.fundingbox.com/ 
DigiCirc - 2 June 2021 - https://www.f6s.com/digicirc-blue-economy/apply 
SHOP4CF - 3 May 2021 - https://opencalls.shop4cf.eu/call/pilot-establishment-instrument-1 
SmartAgriHubs - EXPAND the SmartAgriHubs Community Network - 8 July 
2020 - https://www.smartagrihubs.eu/portal/open-call 
SmartAgriHubs - RESTART the European Agri-Food Economy after the 
COVID-19 Crisis - 8 July 2020 - https://www.smartagrihubs.eu/portal/open-call 
Better Factory - Grow your manufacturing business - 1 May 2021 - https://better- 
factory.fundingbox.com/ 
TRINITY -14 February 2021 - https://trinityrobotics.eu/open-calls/ 
Change2Twin – Assessment Voucher 1st Open Call - 28 January 2021 - 
https://change2twin-av-opencall.fundingbox.com/ 

https://www.metabuilding.com/
https://smart4all-2nd-ftte.fundingbox.com/
https://www.f6s.com/digicirc-blue-economy/apply
https://opencalls.shop4cf.eu/call/pilot-establishment-instrument-1
https://www.smartagrihubs.eu/portal/open-call
https://www.smartagrihubs.eu/portal/open-call
https://better-factory.fundingbox.com/
https://better-factory.fundingbox.com/
https://trinityrobotics.eu/open-calls/
https://change2twin-av-opencall.fundingbox.com/


Partecipanti TV-BL: 

 

 

 

RIMA 2nd Open Call – 17 March 2021 - https://rima-opencall.fundingbox.com/ 
METABUILDING: 2nd open call for SEED innovation vouchers – 25/10/2021 
https://www.metabuilding.com/ 
I-NERGY first Open Call for Prototypes – 08/11/2021 -https://i-nergy.eu/ 
SMART4ALL Second CTTE Open Call – 15/10/2021 - https://www.smart4all- 
project.eu/ 
DIH4AI Open Call for SME-centered, DIH-supported highly innovative 
experiments in any AI domain – 30/09/2021 - https://dih4ai.ems- 
innovalia.org/ 
EIT Climate-KIC Innovation Call 2022 – 20/09/2021 - https://www.climate- 
kic.org/get-involved/apply-for-a-grant/ 
EUHubs4Data 2nd open call for SMEs, start-ups and group of web 
entrepreneurs – 01/12/2021 - https://euh4d.digitalsme.eu/ 

 
 

Webinar informativi su bandi locali nazionali ed europei per le 
competenze e sviluppo di innovazione 
Treviso- Belluno: 7 // Target: 6 
Entro fine anno sono stati programmati altri 8 webinar. 
Data 11/03/2021 
Le inefficienze più comuni nelle impre semanifatturiere italiane – Cascade 
Funding Horizon 2020 e Horizon Europe 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

Data 13/07/2021 
INNOCLUB: IL PROGETTO SENSORBIM Presentazione programma interreg 

….omissis 
 
Data 30/09/2021 
La trasformazione digitale nella PMI: strategie, nuovi modelli di business e 
principali agevolazioni a supporto. 
Webinar organizzato in collaborazione con Gruppo IlSole24ore, la Camera di 
Commercio di Treviso – Belluno, l’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli 
Esperti Contabili di Treviso. 
La lista partecipanti è stata consegnata direttamente da IlSole24ore alla la 
Camera di Commercio di Treviso – Belluno 

 

 

https://rima-opencall.fundingbox.com/
https://www.metabuilding.com/
https://www.smart4all-project.eu/
https://www.smart4all-project.eu/
https://www.smart4all-project.eu/
https://dih4ai.ems-innovalia.org/
https://dih4ai.ems-innovalia.org/
https://www.climate-kic.org/get-involved/apply-for-a-grant/
https://www.climate-kic.org/get-involved/apply-for-a-grant/
https://euh4d.digitalsme.eu/


Partecipanti TV-BL: 

 

 

Data 25/10/2021 
L'innovazione nel settore delle costruzioni (presentazione bandi EU su 
Efficienza Energetica e Building 4.0) 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

 
Data 29/10/2021 
Manifattura artigianale e trasferimento tecnologico (presentazione bandi 
digital transformation) 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

 
Data 12/11/2021 
L'impresa di domani: cosa stanno sviluppando i progetti europei I4MS? 
(presentazione Cascade Funding progetti EU) 



 

 

 

Data 26/11/2021 
InnoClub: Interfacce e usabilità del sito (presentazione bandi per digital 
trasnformation) 
Partecipanti TV-BL: 

….omissis 
 

 
Costruzione partenariati 
Treviso- Belluno: 5 // Target: 5 
Progetti presentati da imprese con il supporto di t2i: 

….omissis 
 

Progetti con t2i partner diretto: 
4. BOWI (Accesso a servizi di Digital Transformation per le imprese del 
territorio) 
5. SHEPHERD (Soluzioni di digital transformation e nuovi modelli di business 
per il settore primario) 

 
Implementazione progetti approvati 
Treviso- Belluno: 4// Target: 4 
Progetti presentati da imprese con il supporto di t2i: 

 

1. AMAZING VENETO   (partner multipli) TV 3.3.4d REGIONE 
VENETO 
2. FUTURE SERVICE Asolo TV 3.4.2 REGIONE VENETO 
Progetti con t2i partner diretto: 
3. CHANGE2TWIN (Accesso a servizi di sviluppo di Digital Twin per le 
imprese del territorio) 
4. DIH2 (Accesso a su soluzioni di robotica per le PMI per le imprese del 
territorio, con focus) 



 

 

 

Progetto 5 
 

Servizi a supporto dello sviluppo della proprietà intellettuale nelle PMI 
Il progetto prevede un servizio continuativo di informazione, assistenza 
personalizzata e supporto alle imprese e gli operatori del territorio in tutte le 
materie connesse alla Proprietà Intellettuale in quanto Patent Library Office di 
EPO (European Patent Organization), dalla tutela alla valorizzazione del 
patrimonio intellettuale della società, anche attraverso la partecipazione a 
bandi e strumenti di finanziamento. 
Le modalità di erogazione delle attività sono riferite al modello di gestione 
delle attività di un PatLib, ideato da t2i scarl – PatLib Treviso e validato 
dall’Ufficio Europeo Brevetti annualmente per la conferma dello status. 
La validazione annuale viene realizzata per mezzo di documentazione fornita 
annualmente al PatLib Staff dell’Ufficio Europeo Brevetti; il PatLib di Treviso è 
stato nominato membro del PatLib Committee il cui compito è quello di 
identificare le modalità di Classificazione dei PatLib appartenenti al network, 
anche sulla base del confronto con quanto realizzato dal centro PatLib di 
Treviso. 
Il modello ad oggi utilizzato da t2i scarl fa riferimento al documento ISO 56000 
“Innovation Management – Fundamentals and Vocabulary”. 
Le attività indicate sono rese in maniera gratuita alle imprese delle province di 
Treviso e Belluno, e sono nettamente differenziate dai servizi specialistici di 
natura commerciale, fatturati in base a precisa offerta su richiesta del singolo 
utente e su specifica necessità. 

 
Sono previsti tre livelli di servizio: 
- Orientamento in materia di costruzione e gestione dei titoli di proprietà 
intellettuale - livello 1 
- Orientamento in materia di costruzione e gestione dei titoli di proprietà 
intellettuale - livello 2 
- Informazione e supporto su nuove opportunità di valorizzazione e bandi. 



 

 

 
obiettivi durata indicatore (KPI) Risorse 

impegnate 
avanzamento 
31/12 valore al 31/12 

- webinar di 
informazione su novità 
normative e 
documentali IP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 mesi 

 
- # 1.200 ore di informazione e 
assistenza personalizzata 

 
 
2 FTE 

1852 h servizio 
orientamento/info e 
assistenza primo 
livello 

 
 

€ 65.000 

 
 
 
- Servizio 
personalizzato di 
risposta a quesiti su 
Proprietà Intellettuale: 
invenzione, domande 
per modello di utilità, 
domande per marchio 
di impresa, domande 
per modelli industriali, 
tutela del diritto 
d’autore, segreti 
industriali 

- # 6 webinar informativi, organizzati 
completamente da T2i. Di questi 6 
webinar, almeno 3 saranno concordati 
preventivamente sui temi da trattare con 
la collaborazione della CCIAA di Treviso - 
Belluno 

 
 
 
 
 
 
 
organizzazione 
webinar ed azioni 
informative 

 
 
7 webinar realizzati 
in collaborazione 
con CCIAA (24/03 - 
30/06 - 7/07 - 
14/07 - 29/04 - 
23/09- 28/09) - 2 
webinar "Corso 
futuri imprenditori 
del 29/04/2021 - 
28/09/2021". 
Realizzate le azioni 
informative 
all'interno delle ore 
imputate 

 
 
 
 
 
 
 

€ 16.000 

 
- # 12 azioni informative dedicate con 
newletter specifiche, partecipazioni ad 
eventi e post specifici su canali tematici. 
Si prevede l’invio  delle informazioni 
mensili anche agli indirizzi mail che 
saranno comunicati dalla CCIAA di 
Treviso- Belluno, al fine di svolgere 
un’azione coordinata di comunicazione sui 
temi in argomento 

- Analisi potenziali 
criticità derivanti dalle 
procedure commentate 
(contraffazione, 
usurpazione, 
concorrenza sleale, 
opposizioni alla 
registrazione, opinione 
scritta su novità, attività 
inventiva). 

 
 
- # 75 aziende supportate gratuitamente 
per partecipazione a bandi Ministeriali ed 
EUIPO. E’ prevista una comunicazione 
armonizzata con CCIAA di Treviso – 
Belluno sulle aziende assistite per poter 
coordinare successivi step di assistenza 

 
 
licenze software, 
certificazioni e 
spese connesse 
alla 
partecipazione 
delle aziende 

 
 
 
95 imprese 
assistite misura 
Fondo PMI EUIPO 

 
 
 
 

€ 7.500 

 
 
 
 
- Servizio di discussione 
di singolo caso 
progettuale e 
identificazione/supporto 
nello sviluppo di 
opportunità/bandi di 
valorizzazione (es. 
nuovo bando EUIPO) 

- continuità servizio: interruzioni di 
servizio <4h 

  
 
 

garantila la 
continuità servizio: 

interruzioni di 
servizio <4h. 
Realizzato 1 

incontro in data 
26/01/2021, (via 
zoom con Dott. 

Biasi), su richiesta 
della CCIAA TVBL 

 

 

Si ipotizzano due incontri semestrali nel 
corso del 2021, anche da remoto, tra la 
struttura di T2i e quella della Camera di 
Commercio di Treviso – Belluno al fine di 
pianificare insieme le nuove opportunità 
offerte alle imprese sui temi della 
proprietà industriale ed identificare i nuovi 
bisogni emersi dalle PMI ed utenti di T2i 
in base ai singoli colloqui di assistenza 
svolti 

 
 
 

Attività di assistenza e orientamento 
vedi ALL. NR.2 con l’elenco delle attività e delle ore svolte per impresa. 



 

 

 

Realizzazione Webinar 
Si inoltra in allegato Reporting seminari realizzati in collaborazione CCIAA 
TVBL e VERO ed elenco partecipanti per le province di TV e BL (ALL. NR.3): 

 
- REPORT WEBINAR 24 MARZO 2021 Fondo Per Le Pmi -Sovvenzioni Per Il 
Deposito Di Domande Di Registrazione Di Marchi E Disegni 
- REPORT WEBINAR 30 GIUGNO 2021 Parla Con Noi Di Proprieta’ Industriale 
Marchi Di Impresa 
- REPORT WEBINAR 7 LUGLIO 2021 Parla Con Noi Di Proprieta’ Industriale 
Brevetti E Modelli Di Utilita’ 
- REPORT WEBINAR 14 LUGLIO 2021 Parla Con Noi Di Proprieta’ Industriale 
Disegni E Modelli 

 
Per il Seminario del 23/09 (Innexta) tenuto con CCIAA TVBL la segreteria è 
stata organizzata direttamente dal Consorzio, presso cui sono disponibili i 
dettagli dei partecipanti connessi. 

 
L’ambito dei 2 webinar "Corso futuri imprenditori” riservato a soggetti delle 
provv. Di Treviso e Belluno, nelle giornate 29/04/2021 e 28/09/2021 sono state 
erogate delle lezioni di introduzione alla Proprietà Intellettuale, ed ai servizi 
erogati dal sistema camerale. 

 
Elenco 95 Imprese della provincia di Treviso e Belluno assistite nella 
presentazione della domanda del contributo, perfezionamento 
rendicontazione e chiusura contributo. 
…..omissis 

 
 

Descrizione attività – Livello1 
Servizio di risposta ai quesiti di carattere generale sui temi della Proprietà 
Intellettuale comprese informazioni in materia di: 

• Procedure di tutela nazionali – costi – documentazione – prassi per 
domande di invenzione, domande per modello di utilità, domande per 
marchio di impresa, domande per modelli industriali, tutela del diritto 
d’autore, segreti industriali. 

• Procedure di tutela comunitarie – costi – documentazione – prassi per 
domande di marchio comunitario e domande di modelli industriali 
comunitari. 



 

 

 

• Procedure di tutela internazionale – costi – documentazione – prassi per 
domande di estensione internazionale di brevetti (EPC – PCT) – 
domande di estensione internazionale marchi di impresa (Sistema di 
Madrid) – domande di estensione internazionale modelli industriali 
(Sistema de L’Aja). 

• Potenziali criticità derivanti dalle procedure commentate 
(contraffazione, usurpazione, concorrenza sleale, opposizioni alla 
registrazione, opinione scritta su novità, attività inventiva). 

 
Descrizione attività – Livello2 
Servizio di discussione di singolo caso progettuale e, a seconda delle 
caratteristiche e specificità di ogni singolo caso, identificazione/realizzazione 
di: 

• Potenziale strategia di tutela attraverso i titoli di proprietà intellettuale; 
• Potenziale strategia di tutela attraverso accordi di riservatezza, contratti 

di esclusiva, segreto industriale; 
• Potenziale strategia di tutela attraverso la combinazione di titoli di 

proprietà intellettuale e strategie comportamentali; 
• Valutazione del rischio: identificazione dei potenziali rischi derivanti 

dal proseguo delle procedure discusse. 
• Pros/Contro: identificazione dei pros e dei contro di ciascuna strategia 

discussa. 
• Costi/Benefici: identificazione degli investimenti da sostenere per il 

raggiungimento dell’obiettivo proposto. 
• IP audit di primo livello: analisi della situazione dei titoli di proprietà 

intellettuale, se già esistenti. 
• Finanziamenti: identificazione e illustrazione delle possibili misure di 

finanziamento correlate al settore della Proprietà Intellettuale (con il 
supporto dello staff del gruppo Innovazione di t2i scarl) 

• Progetti: identificazione di eventuali opportunità di partecipazione a 
progetti finanziati di cui t2i scarl è partner o capo-fila relativi al settore 
dello sviluppo di soluzioni innovative (con il supporto dello staff del 
gruppo Innovazione di t2i scarl) o relativi al settore dello sviluppo delle 
competenze (con il supporto dello staff del gruppo Formazione di t2i 
scarl) o relativi al settore dello sviluppo di StartUp Innovative (con il 
supporto dello staff del gruppo Incubatore di t2i scarl). 

• Relazioni: identificazione di possibili interlocutori per la ricerca di 
competenze specifiche per la realizzazione del progetto (con il 
supporto dello staff del gruppo Innovazione di t2i scarl). 

• Procedure di tutela nazionali – costi – documentazione – prassi per 
domande di invenzione, domande per modello di utilità, domande per 



 

 

 

marchio di impresa, domande per modelli industriali, tutela del diritto 
d’autore, segreti industriali. 

• Procedure di tutela comunitarie – costi – documentazione – prassi per 
domande di marchio comunitario e domande di modelli industriali 
comunitari. 

• Procedure di tutela internazionale – costi – documentazione – prassi per 
domande di estensione internazionale di brevetti (EPC – PCT) – 
domande di estensione internazionale marchi di impresa (Sistema di 
Madrid) – domande di estensione internazionale modelli industriali 
(Sistema de L’Aja). 

 
Descrizione attività - Informazione e supporto su nuove opportunità di 
valorizzazione e bandi. 
Aggiornamento informativo generale e individuale relativamente a: 

• Misure a sostegno di procedure di deposito di domande di marchi di 
impresa (es Marchi+); 

• Misure a sostegno dello sviluppo di progetti tutelati da Marchi, Brevetti 
o Modelli (es Disegni+, Brevetti+, Marchi Storici, Voucher 3I); 

• Modifiche delle procedure di deposito (es Brexit; variazione Protocollo 
di Madrid per USA); 



 

 

 

Progetto 6 
 

Servizi per la Startup e PMI Innovative 
Il progetto lo sviluppo e la realizzazione di servizi specialistici informativi e di 
orientamento personalizzato dedicati ad aspiranti nuovi imprenditori, a Startup 
Innovative e a PMI Innovative, con particolare riferimento alle normative 
nazionali dedicate, data la qualificazione di t2i di Incubatore Certificato MISE. 
Sono offerti inoltre servizi continuativi di assistenza personalizzata alla 
creazione, lo sviluppo ed il consolidamento di impresa a soggetti del territorio 
di Treviso-Belluno in collaborazione con lo Sportello Nuova Impresa e, nel caso 
di creazione di imprese, con il servizio AQI della CCIAA. Si intende potenziare 
anche la sinergia dei servizi presenti nella Rete regionale delle Camere dei 
Servizi Nuova Impresa, già attivata con il supporto di Unioncamere Veneto. 
La realizzazione di due percorsi completi formativi per aspiranti imprenditori 
e startupper delle province di Treviso-Belluno in esclusiva ha permesso di 
raggiungere significativi risultati di sviluppo di nuova impresa e ricaduta 
territoriale. 
È oggetto del progetto anche lo sviluppo di proposte operative per l’attrazione 
di contributi, locali ed europei, finalizzati all’orientamento e al sostegno di 
aspiranti imprenditori, in raccordo con il sistema educativo superiore e 
universitario. Lo sviluppo di network internazionale per lo sviluppo del piano 
di impresa degli aspiranti imprenditori in termini di apertura sui mercati 
internazionali è un altro elemento del progetto, insieme alla relazione con 
investitori istituzionali, banche, operatori del microcredito, business angel e 
piattaforme di crowdfunding. E’ oggetto di diffusione specifica la partnership di 
t2i con Invitalia per l’accesso a strumenti innovativi di finanziamento con 
Smart&Start e Smart Money, proposti a livello ministeriale per il consolidamento 
delle startup. 

 
Il progetto utilizza una programmazione ed una agenda condivisa delle attività 
e della loro promozione, insieme alla creazione di un database dei contatti e 
delle schede realizzate con gli aspiranti imprenditori delle province di Treviso 
e Belluno. 



 

 

 

obiettivi durata indicatore (KPI) Risorse 
impegnate avanzamento 31/12 valore al 31/12 

 
- Informazione 
ad aspiranti 
nuovi  
imprenditori su 
normativa 
startup 
innovativa per le 
province   di 
Treviso e 
Belluno 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12 mesi 

 
 
 
- # 600 ore 
informazione   e 
assistenza 
personalizzata  di 
primo livello 

 
 
 
1 responsabile 
incubatore 

 
 
 
720 h di 
assistenza/orientamento 

 
 
 
 

65.000 € 

2 project manager 
senior 

 

1 amministrativa  

 
 
 
 
 
-  Formazione 
specialistica su 
nuova impresa 
dedicati 

 
 
 

- # 3 percorsi 
formativi specialistici 
via webinar dedicati 
a TV BL, organizzati 
su 5 appuntamenti 
da 2h/app per un 
totale di 30h 

 
 
 
 
 
 
organizzazione 
webinar 

NR 2 percorsi formativi 
specialistici organizzati su 
5 appuntamenti da 2h/app 
per un totale di 20h - 
D'intesa con Ufficio Servizi 
Integrati per l'Impresa 
della CCIAA TVBL, 
organizzazione di percorsi 
formativi personalizzati a 
richiesta, via webinar, di 
accompagnamento alla 
creazione d’impresa e di 
supporto per le neostartup 
(per un totale di 11h) 

 
 
 
 
 
 

12.000 € 

 
 
 
 
 
- Assistenza 
personalizzata 
alla creazione e 
sviluppo impresa 

 
 
 
 
 
# 40 aspiranti 
imprenditori assistiti 
con assistenza 
specialistica 

 
 
 
 

 
materiali, licenze 
specifiche e altri 
strumenti 

40 aspiranti imprenditori 
assistiti con assistenza 
specialistica  (fornitura 
materiale informativo per 
avvio d'impresa; 
consulenza   alla 
partecipazione a bandi per 
l’accesso a strumenti di 
finanziamento  “Smart 
Money” e  “Voucher 
Digitali”, oltre al supporto 
per partecipazione a premi 
dedicati (Hackaton)) 

 
 
 
 
 
 

4.500 € 

 
- Supporto 
tecnico   in 
collaborazione 
con Sportello 
Nuova Impresa e 
servizio  AQI 
CCIAA TV-BL 

 
# 10 startup 
Innovative del 
territorio TV BL 
accelerate 

  
 
- supporto tecnico a NR 10 
startup innovative 
- NR 2 startup avviata in 
collaboraizone con servizi 
AQI 

 

# 2 startup avviate 
con servizio AQI 

     81.500 € 



 

 

 

Informazione ad aspiranti nuovi imprenditori su normativa startup 
innovativa 
Attività di informazione di primo livello, con particolare riferimento alla 
normativa che sottintende l’apertura di Startup innovative o la trasformazione 
da Startup Innovativa a PMI Innovativa. Analisi dei vincoli e verifica della 
fattibilità, proposte di incubazione presso l’incubatore certificato di t2i e 
modalità di attuazione, orientamento a servizi e/o sportelli necessari per 
acquisire informazioni per aprire o ampliare la propria attività. 
Alla fase informativa di primo livello è seguita, per quasi tutti i colloqui 
realizzati, una fase di secondo livello propedeutica all’apertura vera e propria 
della startup, analizzando le principali criticità emergenti dalla verifica del 
business plan con sistemazione dei relativi dati ed indicatori. 

 
COLLOQUI INFORMATIVI c/o SPORTELLO SVILUPPO NUOVA IMPRESA t2i 

 
…omissis 
 
 

Formazione specialistica su nuova impresa dedicati 
Realizzazione di n.3 percorsi formativi, in versione webinar, relativamente alle 
tematiche per l’avvio d’impresa, con lo scopo di diffondere la cultura d'impresa 
presso il territorio di competenza, per favorire e sostenere l'"Imprenditorialità 
consapevole", ovvero fornire tutti quegli elementi utili a capire se la propria 
idea imprenditoriale ha possibilità di successo o se il rischio di vederla 
naufragare a breve termine è troppo elevato. 

 
EDIZIONE 1 – APRILE / MAGGIO 2021 
PROGRAMMA: 

 
Giovedì 8 Aprile 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
PRESENTAZIONE DELL’ATTIVITA’ (– Responsabile Servizi 
Formazione e Orientamento della CCIAA TVBL) 
DALL’IDEA AL PROGETTO D’IMPRESA () 
- Test di autovalutazione delle attitudini imprenditoriali 
- Presentazione idee d'impresa 
- Costruiamo la nostra idea d’impresa 
- Piano d'impresa 
- Ricerca della sostenibilità economico-finanziaria 

 
Giovedì 15 Aprile 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
IL BUSINESS MODEL () 
- Il business model 



 

 

- Importanza del business model per una start up 
- Come costruire concretamente un business model per l'avvio di una start up 
INCONTRO con responsabili delle Associazioni di Categoria 

 

Presidente Giovani Associazione Industriali 
Presidente Giovani Associazione Artigiani 

 
Giovedì 22 Aprile 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
LA FISCALITA' D'IMPRESA () 
- Opportunità nelle scelte della forma giuridica 
- La determinazione del reddito e l'imposizione fiscale 
- Studi di settore e Redditometro 
- La gestione contributiva INPS 

 
Giovedì 29 Aprile 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
DALL’IDEA AL BUSINESS PLAN (Il Business Plan 
- Servizi di t²i a supporto all'avvio d'impresa: marchi e brevetti 
- Perché è importante per un’impresa essere sul web 
- Uso dei social network per il marketing 

 
Giovedì 6 Maggio 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
MERCATO E MARKETING () 
- Il marketing 
- Strategie di marketing 
CONCLUSIONE LAVORI (– Dirigente CCIAA TVBL) 

 
ELENCO PARTECIPANTI EDIZIONE 1 – APRILE / MAGGIO 2021 

….omissis 
 

 
EDIZIONE 2 - SETTEMBRE / OTTOBRE 2021 
PROGRAMMA 

 
7 Settembre 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
DALL’IDEA AL PROGETTO D’IMPRESA () 
PRESENTAZIONE DELL’ATTIVITA’ (– Dirigente CCIAA TVBL) 



 

 

 

- Test di autovalutazione delle attitudini imprenditoriali 
- Presentazione idee d'impresa 
- Costruiamo la nostra idea d’impresa 
- Piano d'impresa 
- Ricerca della sostenibilità economico-finanziaria 

 

14 Settembre 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
IL BUSINESS MODEL () 
- Il business model 
- Importanza del business model per una start up 
- Come costruire concretamente un business model per l'avvio di una start up 
INCONTRO con responsabili delle Associazioni di Categoria 
Presidente Giovani Associazione Industriali 
Presidente Giovani Associazione Artigiani 

 
21 Settembre 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
LA FISCALITA' D'IMPRESA () 
- Opportunità nelle scelte della forma giuridica 
- La determinazione del reddito e l'imposizione fiscale 
- Studi di settore e Redditometro 
- La gestione contributiva INPS 

 
28 Settembre 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
DALL’IDEA AL BUSINESS PLAN () 
- Il Business Plan 
- Servizi di t²i a supporto all'avvio d'impresa: marchi e brevetti 
- Perché è importante per un’impresa essere sul web 
- Uso dei social network per il marketing 

 
5 Ottobre 2021 dalle 20.00 alle 22.00 
MERCATO E MARKETING () 
- Il marketing 
- Strategie di marketing 
CONCLUSIONE LAVORI () 

 
ELENCO PARTECIPANTI EDIZIONE 2 - SETTEMBRE / OTTOBRE 2021 



 

 

 
 

EDIZIONE 3 - DICEMBRE 2021 
WEBINAR – PERCORSO DI ACCOMPAGNAMENTO ALLA CREAZIONE 
D’IMPRESA – CCIAA TV BL – dal 02 al 20 DICEMBRE 2021 

 
Percorsi personalizzati di accompagnamento alla creazione d’impresa e di 
supporto per le neostartup, nel quale vengono toccati i temi fondamentali per 
chi vuole aprire un’attività: adempimenti per l’avvio d’attività d’impresa (forme 
giuridiche, iter burocratici e relativi costi), agevolazioni e finanziamenti 
pubblici, nuove forme di marketing con l’utilizzo delle tecnologie digitali, 
protezione della proprietà intellettuale. 
Parallelamente, per le idee in stato avanzato di realizzazione e per i 
neoimprenditori, sono stati proposti e forniti i servizi dell’Incubatore certificato 
di t2i, dall’incubazione fisica e virtuale al supporto per la partecipazione a 
bandi dedicati a startup innovative (es. Smart Money) e a premi dedicati a 
Startup (es. Hackaton – Innovation Lab). 

 
PROGRAMMA 
– Strumenti per l’avvio d’impresa: 

Coltivare un’idea d’impresa 
La scelta della corretta forma giuridica della nuova impresa 
Valutare la redditività 
L’importanza del Business Plan 
Il Microcredito 
La Start up innovativa 

– Marketing digitale: le nuove tecnologie al servizio della vendita 
– La tutela della Proprietà Intellettuale, il valore del Marchio per l’Azienda 

 
PARTECIPANTI EDIZIONE 2 – DICEMBRE 2021 



 

 

 

ASSISTENZA PERSONALIZZATA ALLA CREAZIONE E SVILUPPO 
IMPRESA 
Attività di assistenza personalizzata sulla disciplina che regolamenta le startup 
innovative in funzione delle specifiche esigenze, sui servizi che l’Incubatore 
certificato di imprese di t2i può erogare in materia, sulla possibilità, per le 
startup, di partecipare a bandi per l’accesso a strumenti innovativi di 
finanziamento grazie alla partnership con Invitalia (es. Smart Money e 
Smart&Start), garantendo il servizio di preparazione ed invio della domanda, 
analisi e valutazione del business plan a medio e lungo termine. 

 
ELENCO PARTECIPANTI WEBINAR ASSISTITI PRE E POST ATTIVITA’ 
FORMATIVA: 
Cognome e Nome 

 

….omissis 
 
 

Supporto Tecnico in collaborazione con Servizio AQI CCIAA Treviso- 
Belluno 

 
Attività di supporto personalizzato per attivazione delle procedure di 
accelerazione e per l’apertura di startup innovative. 

 
AZIENDE ACCELERATE 
…..omissis 

Startup avviate 
…..omissis 

 
 



 

 

 

Progetto 7 
 

Servizi orientamento Normativa Tecnica e Certificazione prodotto 
 

Il progetto ha fornito un continuo servizio di orientamento sulla normativa 
tecnica nazionale ed internazionale, come importante elemento di 
competitività nello sviluppo di nuovi prodotti e servizi, e come driver degli 
investimenti in innovazione presso le imprese. 
L’informazione specialistica e il supporto personalizzato mirano a supportare 
direttamente l’azienda sui temi operativi di certificazione prodotto e sistema 
aziendale, offrendo sinergicamente una copertura attraverso i servizi di 
laboratorio. 
La conoscenza delle norme che presiedono la certificazione dei prodotti, e la 
loro programmazione nei 3-5 anni successivi, è un vantaggio competitivo per 
le imprese in quanto elemento fondamentale per la presenza sui mercati 
nazionale ed internazionali con i propri prodotti, quindi fortemente connesso 
alle strategie di sviluppo globale della impresa. Questi temi tecnici 
costituiscono un ambito di forte collaborazione con le principali associazioni di 
categoria e gruppi merceologici: nel corso del 2021 sono stati definiti accordi 
specifici con 
- Assindustria Veneto Centro 
- Confartigianato Marca Trevigiana 
- Confartigianato Castelfranco 
- Confimi Venezia-Treviso 

 
 

Il servizio è erogato attraverso una consulenza tecnica di lettura ed 
interpretazione delle norme con le competenze disponibili presso la sede di 
Treviso e, soprattutto, attraverso il ruolo e le competenze di Organismo di 
Certificazione dei laboratori CERT di Oderzo. 



 

 

 

obiettivi durata indicatore (KPI) Risorse 
impegnate 

avanzamento 
31/12 

valore al 
31/12 

 
 
 
 
- servizio  di 
orientamento 
sulla normativa 
tecnica 
nazionale ed 
internazionale 

12 mesi  
- # 500 ore informazione e 
assistenza tecnica di lettura e 
interpretazione delle normative 
complete e supporto alla 
interpretazione 

 
 
 
 
 
 
- 3 risorse 
senior 

 
 
 

504 ore di 
informazione e 

assistenza 
tecnica di lettura 

ed 
interpretazione 
delle normative 

 
 
 
 
 
 

30.000 € 
 
Eventuali richieste di assistenza 
derivanti dal servizio UnicaDesk 
Camera  di  Commercio di 
Treviso – Belluno per la 
consultazione Norme UNI (sedi 
di Treviso e di Belluno) saranno 
indirizzate a infotech@t2i.it 

 
 
 

- servizi 
personalizzati 
di accesso ed 
interpretazione 
delle  
normative 

- # 4 webinar informativi sulle 
novità normative verticali di 
settori specialistici, anche in 
collaborazione con associazioni 
di categoria e Camera di 
Commercio di Treviso – Belluno. 
Il materiale di comunicazione 
(brochure informativa e sito di t2i 
e CCIAA) conterranno i loghi di 
t2i e dell’Ente camerale, per una 
diffusione tempestiva anche 
attraverso i canali social 
rispettivi 

 
 
 
 

 
organizzazione 
webinar 

 

4 webinar 
realizzati; nr.03 

organizzati da 
Confartigianato 

TV il 
18/03/21,12/05/2 

1 e 14/05/21- 
nr.01 webinar 

organizzato da 
Ambrosi Partners 

il 3/11/21 

 
 
 
 
 
 

3.500 € 

 # 2 partecipazione a comitati 
tecnici normativi – direttore 
tecnico dei laboratori di test e 
certificazione 

 
 
 
 
 

- status Punto 
UNI/CEI 

 
 
 
 
 

11 
partecipazione a 

comitati tecnici 
normativi 

 
 
 
 
 
 

7.500,00 € 

Sono previsti due incontri 
semestrali, anche da remoto, tra 
il direttore tecnico dei laboratori 
CERT di T2i ed il servizio 
camerale per pianificare 
eventuali azioni informative sulle 
nuove normative  tecniche 
emesse o in corso di 
pubblicazione da pianificare in 
sinergia a favore del sistema 
economico locale 

     41.000 € 

mailto:infotech@t2i.it


 

 

 

Servizio di orientamento sulla normativa tecnica nazionale ed 
internazionale 
Lungo il periodo considerato il personale senior di CERT di t2i ha divulgato 
direttamente, tramite incontri formativi spesso gestiti dalle associazioni o 
tramite l’assistenza tecnica alla marcatura CE, quest’ultima svolta dal 
responsabile servizi alle imprese, i contenuti delle normative cogenti sulla 
marcatura CE dei prodotti da costruzione. 
Elenco Aziende della provincia di TV e BL: 
…..omissis 

 
 

 
 

Webinar informativi sulle novità normative verticali di settori 
specialistici 

 
• WEBmeeting del 18/03/2021 organizzato da Confartigianato TV con 

circa 60 aziende con tema la trasmittanza termica dei serramenti EN ISO 
10077-1 e EN ISO 10077-2 (oggetto di superbonus 110% e marcatura CE 
secondo al EN 14351-1:2016) 

 
• WEBmeeting del 12/05/2021 organizzato da Confartigianato TV con 

circa 25 aziende con tema la trasmittanza termica dei serramenti EN ISO 
10077-1 e EN ISO 10077-2 (oggetto di superbonus 110% e marcatura CE 
secondo al EN 14351-1:2016) 

 
• WEBmeeting del 14/05/2021 organizzato da Confartigianato BL con circa 

15  aziende  con  tema  la  trasmittanza  termica  dei  serramenti  EN ISO 

10077-1 e EN ISO 10077-2 (oggetto di superbonus 110% e marcatura CE 
secondo al EN 14351-1:2016) 

 
• WEBmeeting del 3/11/2021 organizzato da Ambrosi Partners con circa 

210 aziende con tema la marcatura CE secondo al EN 14351-1:2016 e il 
CPR 305/11 

 
Partecipazione a Comitati Tecnici normativi 
Partecipazioni a GL UNI () 
Commissione UNI/CT 033 Prodotti, processi e sistemi per l'organismo edilizio 
1. GL 12 Finestre, porte, chiusure oscuranti e relativi accessori, 01/12/2020, 
22/02/2021, 09/06/2021, 15/10/2021 
2. UNI/CT 033/GL 13 Porte e cancelli industriali, commerciali e da garage 
(misto Prodotti e processi per l'organismo edilizio/Sicurezza) 25/02/2021 



 

 

 
Commissione UNI/CT 011 Comportamento all'incendio 
GL 01 Reazione al fuoco, 27/10/2020 

 
EGOLF European Group of Organisations for Fire Testing, Inspection and 
Certification 
1. Plenaria del 13/04/202, 13/10/2021 
2. Partecipazione al TC 1 Reazione al fuoco 13/04/2021 

 
ALIF Associazione Italiana dei laboratori di Reazione e Resistenza al fuoco 
1. Riunioni di lavoro con il Ministero degli Interni del 29/10/2020 
2. Riunioni dell’Associazione del 11/02/2021 



 

 

 

Progetto 8 
 

Orientamento al lavoro e stage neodiplomati 
Il progetto prevede la gestione operativa sul territorio per favorire e realizzare 
opportunità di stage extracurricolari per neodiplomati in aziende del territorio 
di Treviso Belluno. 
Obiettivo del progetto è elevare le opportunità di matchmaking tra nuove 
risorse e profili di interesse per nuove professioni digitali e le imprese, 
sostenendone l’attività in stage anche attraverso l’erogazione di una borsa di 
studio. 

 
 

obiettivi durata Inizio attività fine attività Competenza 
2021 avanzamento 30/09 

1. Attività informativa, matchmaking , gestione, 
tutoraggio stage, reporting finale 12 mesi set-20 ago-21 € 10.000  

- NR 23 stage avviati 

 
Seppur nella prima fase del 2021 abbia risentito della situazione pandemica sia 
da un punto di vista aziendale sia come coinvolgimento di possibili candidati,a 
partire da maggio 2021 sono stati avviati 29 tirocini di cui l’ultimo attivato il 
19/01/2022. 
Le aziende che hanno dato l’opportunità ai ragazzi di completare il loro 
progetto formativo in 3 o 6 mesi operano in diversi settori: edile, elettrico, 
alimentare, estetico, tessile/maglieria, e anche scolastico. 
Nei mesi di tirocini il tutor formativo di progetto ha fatto attività di monitoraggio 
sia con i ragazzi sia con le aziende per verificare se il progetto formativo fosse 
in linea con le attività effettivamente fatte durante le ore di lavoro. 
Nel periodo tra luglio e settembre, 5 ragazzi che avevano ottenuto la qualifica 
al CFS di Belluno sono stati inseriti nel progetto Crescere in azienda della 
CCIAA di TV e BL per dar loro l’opportunità di fare un’esperienza lavorativa 
vista la difficoltà nei mesi precedenti di attivare l’alternanza scuola-lavoro. I 
ragazzi hanno portato a termine i 3 mesi di tirocinio presso delle aziende edili 
dell’area Bellunese. 
Visto il valore del tirocinio, non solo come esperienza lavorativa, ma anche 
come possibilità di inserimento lavorativo, è importante mettere in evidenza 6 
assunzioni, o tramite contratto a progetto o di apprendistato per 6 ragazzi 
inseriti nel progetto. 
Ad oggi al progetto hanno aderito 64 aziende, del settore manifatturiero, 
alberghiero, tessile, edile, e commercio/terziario. La maggior parte ha fatto un 
primo colloquio per la profilazione del candidato e la presentazione del 
progetto Crescere in azienda soprattutto per la documentazione necessaria 
per l’avvio tirocinio. Hanno aderito 74 tirocinanti provenienti per la maggior 



 

 

 

parte dall’ istituto turistico, istituto tecnico commerciale, Istituto Professionale 
Besta e liceo linguistico, istituto alberghiero e istituti professionali. Nei 74 
aderenti ci sono anche persone non residenti in Veneto, laureati e candidati 
under 30, quindi non in target rispetto al progetto. 

 
KPI fino al 31/1/2022 
Colloqui di orientamento tirocinanti 64 
Opportunità di stage raccolte dalle aziende 64 
Piani individuali di ricerca attiva individuali 42 
Tirocini Avviati 29 
Tirocini conclusi 24 

 
Di seguito l’elenco delle aziende aderenti al progetto: 
…..omissis 

 

L’attività si è basata su una forte sinergia con CCIAA TVBL per 
l’organizzazione del matching iniziale tra progetti aziendali e studenti. 

 

…..omissis. 
Ad oggi, sono stati attivati 29 tirocini, di cui 24 già conclusi e i rimanenti in 
conclusione entro luglio 2022. 
Le attività di coordinamento, di segreteria, monitoraggio, orientamento e avvio 
tirocini sono state svolte dal personale di t2i con profilo sia Senior (con almeno 
5 anni di esperienza) e sia Junior (con meno di 5 anni di esperienza). 

 
 

Attività in ore svolte da personale Senior 
nov 
-20 

dic- 
20 

gen 
-21 

feb- 
21 

mar 
-21 

apr- 
21 

mag 
-21 

giu- 
21 

lug- 
21 

ago 
-21 

set- 
21 

ott- 
21 

nov 
-21 

dic- 
21 

Totale 

14 12 14 14 18 17 17 42 42 20 42 34 28 22 336 

 
 

Attività in ore svolte da personale Junior 
nov 
-20 

dic- 
20 

gen 
-21 

feb- 
21 

mar 
-21 

apr- 
21 

mag 
-21 

giu- 
21 

lug- 
21 

ago 
-21 

set- 
21 

ott- 
21 

nov 
-21 

dic- 
21 

Totale 

0 0 14 16 18 14 18 34 26 8 28 36 20 20 252 

 
Va evidenziato che numerose richieste specialistiche pervenute da alcune 
aziende come il progettista CAD, il saldatore, il tornitore o la modellista non 
erano in linea con i profili disponibili, e quindi non è stato possibile soddisfare 



 

 

le richieste. L’orientamento verso questi percorsi di studio e la disponibilità di 
istituti con questo focus a proporre i propri studenti per le prossime fasi del 
progetto sarà un elemento strategico. 

 

Di seguito l’elenco dei 29 tirocini avviati: 

…..omissis 
 

 
 

In allegato: ALL NR 1_Quadro Ipotesi progettuali 14092021 CCIAA TB. 
ALL NR 2_Attività di assistenza e orientamento 
ALL NR 3_ REPORT SEMINARI del 07/07/21;14/07/21;24/03/21;30/06/21 
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