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OGGETTO: INDIRIZZI DELLA GIUNTA PER LA REDAZIONE DEL BUDGET

PREVISIONALE DELLA SOCIETA CONSORTILE T2I - TRASFERIMENTO
TECNOLOGICO E INNOVAZIONE S.C. AR.L.

Nell'anno duemilaventidue addi 12 del mese di aprile alle ore 9.47 presso la sala Giunta
della sede legale di Treviso della CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO E
AGRICOLTURA DI TREVISO-BELLUNO si € riunita la Giunta Camerale.

La riunione si svolge anche in videoconferenza, con le modalita previste all’art. 8 del
Regolamento di Giunta stesso.

Alla trattazione dell'argomento in oggetto risultano:

Presenti: il Presidente: Mario Pozza,
i Consiglieri: Lionello Caregnato, Ivana Del Pizzol, Katia
Marchesin (1), Pierluigi Sartorello,
i Revisori dei conti: Carla De Leoni (1), Simone Gasparetto

Segretario: Romano Tiozzo "Pagio", Segretario Generale della Camera di
Commercio,

Assenti giustificati: il Vicepresidente: Nadia Zampol,
i Consiglieri: Giovanni Cher, Angelo Facchin,
il Revisore dei conti: Enrico Lamanna — Presidente,

Assistono: — Francesco Rossato, Vice Segretario Generale Vicario
dell’Ente,

— Marco D’Eredita, Dirigente dell’Area Servizi alle Imprese
dell’Ente,

— Silvana Manica, Responsabile Settore Segreteria Generale,
Biblioteca ed Archivio, Programmazione strategica,
Comunicazione istituzionale integrata - URP, Coordinamento
partecipazioni camerali, CSR - Ambiente dell’Ente (4),

— Anna Morandin, funzionario camerale

(1) Il Consigliere Marchesin e il Revisore dei conti De Leoni partecipano alla riunione in remoto
ciascuna dal proprio domicilio attraverso strumenti di videoconferenza - il Consigliere
Marchesin manifestando anche il voto - ai sensi dell’art. 8 del Regolamento della Giunta.

(4) La dr.ssa Manica partecipa alla riunione da remoto attraverso strumenti di videoconferenza
dal proprio domicilio.

Su invito del Presidente, riferisce il Segretario Generale:
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Com’é noto, a partire dall’esercizio 2018 la programmazione delle attivita della societa t2i -
Trasferimento Tecnologico e Innovazione s.c. a r.l. (di seguito societa consortile), alla quale
partecipano anche le Camere di Commercio di Venezia - Rovigo e Verona, ¢ allineata con il Ciclo di
programmazione della Camera di Commercio di Treviso-Belluno e le attivita della societa
consortile, che sono finanziate con risorse camerali, sono funzionali al raggiungimento degli
obiettivi strategici pluriennali ed annuali.

Recentemente, sono state concluse le attivita interlocutorie con la suddetta societa
consortile, finalizzate a definire la pianificazione delle azioni progettuali per il 2022, ed &
pervenuta la proposta relativa al programma da finanziare con il contributo camerale.

Prima di illustrare il suddetto programma, il Segretario Generale informa i consiglieri
presenti che le Camere socie dal 2020 hanno richiesto alla societa consortile uno sforzo di
riorganizzazione. In particolare, & stato previsto che, in un triennio, il modello di business della
societa consortile si trasformasse verso un’organizzazione completamente orientata al mercato e
svincolata dai contributi ordinari da parte dei soci. Tale indirizzo era il risultato di un’analisi svolta
sulla tipologia dei servizi resi dalla societa ai soci ed alle imprese e sulla destinazione del
contributo ordinario per linea di attivita. Inoltre, era stata presentata una classificazione e
definizione delle linee di sviluppo per la costruzione di un Piano Strategico 2021 — 2023 che,
parallelamente al programma “Shok2020” avviato nel gennaio 2020, avrebbe consentito di ridurre
i contributi consortili prima possibile.

In aggiunta, da oltre un anno & stata svolta un’intensa attivita propulsiva finalizzata
all'integrazione della societa consortile con la societa “Parco scientifico e tecnologico Galileo
s.c.r.l.” al fine di una razionalizzazione operativa nell’ambito del trasferimento e dell'innovazione
tecnologica del sistema camerale veneto. Al riguardo, nei primi mesi del 2022, & pervenuta la
proposta del Piano di sviluppo della Fase Esecutiva dell’integrazione, con relativo programma
temporale dell’'operazione, valutazione dei diversi aspetti (piano industriale, valutazioni di
concambio e soluzioni di governance), e identificazione degli step fondamentali e relativi passaggi

decisionali.

In merito al programma predisposto per il 2022, il Segretario Generale spiega che sono
stati inseriti i seguenti progetti, in accordo con le linee programmatiche definite dalle Camere
socie per il 2022 e in coerenza con il Piano di Trasformazione Strategico 2021-2023:

. Comunicazione digitale CCIAA Treviso-Belluno;

. Digitalizzazione delle imprese e della Pubblica amministrazione;

. Servizio innovazione PID 2022;

. Progettazione su bandi locali, nazionali ed europei per le competenze e lo sviluppo di

innovazione per il territorio;
. Servizi a supporto dello sviluppo della proprieta intellettuale nelle PMI;
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. Servizi nuova impresa in collaborazione con servizi CCIAA TB.

Per ognuno dei suddetti progetti sono stati definiti gli obiettivi specifici, le competenze e
risorse impiegate, il valore economico stimato per ciascuna attivita prevista ed un set di indicatori
(KPI) specifici per il monitoraggio dei risultati raggiunti. Il quadro complessivo dei progetti
proposti, da finanziare con il contributo ordinario (e a cui si potranno sommare altre iniziative di
carattere facoltativo), ha un valore di € 375.000,00.

Il Segretario Generale rende noto che, in attesa di concordare con la societa consortile i
programmi da realizzare, il Consiglio camerale con delibera n. 21 del 1° dicembre 2021 (Preventivo
economico 2022) e la Giunta camerale con delibera n. 176 del 21 dicembre 2021 (Programma degli
interventi economici 2022) avevano fissato un apposito budget di € 360.000,00, ed una scheda di
progetto per finanziare le iniziative che sarebbero state realizzate nel 2022 in collaborazione con la
societa consortile, principalmente nell’ambito dell’obiettivo strategico 1.1. “Transizione digitale e
tecnologica”. Nella scheda era stato precisato che la Giunta camerale, con apposito atto, avrebbe
formalizzato le azioni collegate alla disponibilita delle risorse previste.

Si tratta ora di prendere in esame ed approvare le proposte progettuali concordate in sede
tecnica, che hanno bisogno, per essere realizzate, del contributo complessivo stimato in €
375.000,00, di poco superiore a quello previsto nel Preventivo economico 2022. Tra le attivita
individuate e stata infatti inserita un’attivita aggiuntiva, consistente nella revisione del portale
“trevisobellunosystem.com”, con aggiornamento tecnologico della piattaforma da realizzare entro
il termine del 31/12/2022.

Occorre evidenziare che 'ammontare del contributo appena indicato € coerente con la
prospettiva triennale di riduzione della contribuzione camerale.

Vengono quindi illustrati i sei programmi concordati, contenuti nel documento allegato n.
1, che permetteranno all’Ente di assicurare alle imprese del territorio: sostegno in ambito di
transizione digitale, semplificazione, partecipazione a bandi per l'innovazione, tutela della
proprieta industriale, assistenza alle nuove imprese, oltre che di beneficiare di un’efficiente
comunicazione digitale.

Al termine della relazione viene evidenziato che nel Piano della Performance 2022-2024,
approvato lo scorso mese di gennaio, all'interno della Performance di Ente, con riferimento
all’obiettivo “Transizione digitale e tecnologica” e rinvenibile un obiettivo specifico “Attuazione del
programma di attivita assegnato alla societa consortile t2i s.c. a r.l. con apposite deliberazioni della
Giunta”, che risulta espressamente attribuito alla societa consortile e a cui andranno ricondotti i
sei programmi operativi concordati.
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Le schede progettuali contenute nell’allegato n. 1 dovranno in seguito essere aggiornate a
cura del gruppo dirigente, completando dettagliatamente le azioni previste e la definizione del KPI
in modo tale da consentire un aggiornamento dei programmi oggetto di monitoraggio da parte
dell’OIV.

LA GIUNTA
UDITA la relazione del Segretario Generale;
VISTO il decreto legislativo 25 novembre 2016, n. 219 che modifica la legge n. 580/93 e s.m.i.;

VISTO il D.Lgs.vo n. 165/2001 e successive modifiche ed integrazioni, per la parte riguardante le
materie di competenza degli organi di governo e della dirigenza;

VISTO lo Statuto della Camera di Commercio di Treviso - Belluno approvato dal Consiglio camerale
con delibera n. 11 del 5 maggio 2017, in particolare nelle norme che stabiliscono le competenze
degli organi di governo e della dirigenza;

VISTO il vigente Regolamento di Organizzazione e dei Servizi, approvato con delibera consiliare n.
20 del 2 dicembre 2016, in particolare gli articoli 16 e seguenti che disciplinano le funzioni
dirigenziali e direttive del Segretario Generale e dei Dirigenti;

VISTO il D.P.R. 2 novembre 2005, n. 254 “Regolamento per la disciplina della gestione patrimoniale
e finanziaria delle Camere di commercio” ed in particolare I’articolo 13 che disciplina le modalita di
gestione del budget direzionale;

RICHIAMATO I'Ordine di Servizio del Segretario Generale n. 10/2022 che riporta in allegato la
nuova struttura organizzativa dell’Ente con l'indicazione dei dirigenti e dei loro collaboratori
responsabili di ciascuna Area funzionale, Settore, Ufficio, Unita operativa;

RICHIAMATO il provvedimento del Consiglio camerale n. 21 del 1° dicembre 2021 che approva il
Preventivo economico dell’Ente per I’'anno 2022;

RICHIAMATA la delibera di Giunta n. 174 del 21 dicembre 2021, che ha approvato il budget
direzionale per il 2022 e che ha assegnato ai singoli Dirigenti la competenza in ordine all’utilizzo
delle risorse previste nei singoli budget direzionali 2022 per la realizzazione dei programmi di
attivita;

VISTO il provvedimento n. 246 del 27 dicembre 2021 con il quale il Segretario Generale ha
attribuito ai Dirigenti la gestione dei budget direzionali per I'esercizio 2022;
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RICHIAMATA la delibera di Giunta camerale n. 176 del 21.12.2021 relativa alle schede di
programma degli interventi economici per I'anno 2022, con particolare riferimento alla scheda
iniziativa n. 1 “Servizi innovativi alle imprese (T2 SCARL) - contributo annuale”;

DATO ATTO che il Consiglio camerale, in sede di approvazione del Preventivo economico 2022, ha
previsto di assegnare a t2i - Trasferimento Tecnologico e Innovazione s.c. a r.l. il contributo
economico di € 360.000,00, per garantire una serie di attivita;

ATTESO che, con il presente provvedimento, la Giunta camerale intende approvare il programma
annuale di attivita da assegnare alla propria societa consortile t2i - Trasferimento Tecnologico e
Innovazione s.c. a r.l. e gli obiettivi collegati ai programmi di attivita da realizzare nel corrente
esercizio, collegandoli agli obiettivi strategici generali della Camera di Commercio;

VISTA la proposta relativa al programma delle attivita per il 2022 da finanziare con il contributo
camerale, inviata da t2i - Trasferimento Tecnologico e Innovazione s.c. a r.l., che risulta allegata al
presente provvedimento (all. n. 1);

RICHIAMATO il proprio precedente provvedimento n. 146 del 5 novembre 2019 “Atto di indirizzo
della Giunta camerale in merito alla programmazione di iniziative strategiche volte alla
integrazione societaria ed alla collaborazione operativa tra le proprie societa partecipate t2i s.c. a
r.l., Parco Scientifico e Tecnologico Galileo s.c.p a. e Certottica s.c.r.l.”;

DATO ATTO che il presente provvedimento si inserisce nel programma pluriennale dell’Ente
attraverso i seguenti obiettivi strategici:

1.1 Transizione digitale e tecnologica;

1.2 Digitalizzazione dei servizi e semplificazione amministrativa;

1.5 Supporto alle imprese ed alle organizzazioni associative rappresentative della comunita delle
imprese, sostegno alla nascita di nuove imprese e di start up, all'imprenditoria femminile, alla
formazione e all’'occupazione dei giovani e delle donne, all’accesso al credito, al superamento delle
crisi aziendali, incentivazione della giustizia alternativa;

2.5 Tutela del mercato e della legalita;

3.1 Comunicazione digitale;

RICHIAMATO il Piano della Performance 2022-2024 approvato con delibera di Giunta n. 12 del 28
gennaio u.s., con il quale sono stati assegnati gli obiettivi all'Ente, alla dirigenza, alle posizioni
organizzative ed agli uffici;

RITENUTO necessario, per un’efficace governance della societa t2i - Trasferimento Tecnologico e
Innovazione s.c. a r.l., individuare i programmi e gli indicatori per monitorare 'andamento dei
programmi stessi che la societa sviluppera nel corso dell’anno cosi come indicato nell’Allegato n. 1,



CAMERA DI COMMERCIO
c) C C3 TREVISO - BELLUNO | DOLOMITI
bellezza e impresa

Riunione di Giunta del 12.04.2022- 6
delibera n. 38

indicatori e KPI che dovranno essere aggiornati a cura del Gruppo dirigente nella predisposizione
delle schede di dettaglio per ciascuno dei 6 programmi illustrati;

RITENUTO altresi necessario prevedere un aggiornamento trimestrale sullo stato di realizzazione
dei programmi, a cura della societa consortile, per consentire il loro costante monitoraggio, pena
la mancata erogazione del contributo;

CON VOTO palesemente espresso, all’'unanimita dei votanti,
DELIBERA

1. di approvare le azioni, la destinazione delle risorse e gli indicatori cosi come indicati
nell’allegato n. 1 al presente provvedimento, che consentiranno di monitorare tutte le attivita
realizzate dalla propria societa consortile, finanziate dalle risorse messe a disposizione dalla
Camera di Commercio di Treviso-Belluno per 'esercizio in corso;

2. diincrementare di € 15.000,00 il budget per finanziare per I'anno 2022 l'intero programma di
attivita da realizzare in collaborazione con la societa consortile, portandolo a complessivi €
375.000,00, aggiornando lo stanziamento previsto nel preventivo economico 2022;

3. di disporre l'erogazione del 90% del contributo consortile attualmente disponibile nel
Preventivo economico 2022, prevedendo che, qualora in fase di rendicontazione finale non
venga verificato il raggiungimento degli obiettivi, la societa sia tenuta alla restituzione di
quanto erogato;

4. di prevedere la trasmissione trimestrale alla Camera di Commercio di Treviso-Belluno dello
stato di avanzamento dei programmi, a cura della societa consortile, pena la mancata
erogazione del contributo;

5. di trasmettere all’'Organismo indipendente di valutazione il presente provvedimento e
I'aggiornamento delle schede dei 6 programmi contenuti nell’allegato n. 1, per le finalita di
monitoraggio e di verifica dell’attuazione dei programmi stessi.

IL SEGRETARIO IL PRESIDENTE
Romano Tiozzo “Pagio” Mario Pozza
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Il presente atto € un documento informatico originale in formato PDF/A (e conforme alle regole
tecniche pubblicate nel DPCM 22 febbraio 2013, previste dall'art. 71 del Codice
dell'Amministrazione Digitale - D. Lgs. n. 82/2005). Il documento & sottoscritto con firma digitale
(verificabile con i software elencati sul sito dell'Agenzia per I'ltalia digitale). In caso di stampa
cartacea l'indicazione a stampa del soggetto firmatario rende il documento cartaceo con piena
validita legale ai sensi dell'art. 4, comma 4bis del D.L. 18 ottobre 2012 n. 179.



ANNO 2022

SCHEDE PROGETTUALI CONTRIBUTO ORDINARIO

SOCIO: CCIAA TREVISO-BELLUNO

Le schede progetto presentate nel seguente documento definiscono le principali linee di
attivita di natura istituzionale concordate e condivise con il Socio Camera di commercio di
Treviso Belluno che verranno inserite sia nel piano di attivita della societa, sia nel
programma annuale e nel Piano della Performance della Camera di commercio per il 2022.
Il Programma & sostenuto attraverso un Contributo definito con il socio per questo esercizio
in linea con il Piano di Trasformazione Strategico 2021-2023 della societa.

A queste attivita istituzionali si possono aggiungere Contributi Facoltativi specifici in corso
d'anno da parte di ciascun socio in base a necessita progettuali ed obiettivi specifici,
coerentemente con quanto definito dal Regolamento Consortile della societa.

Per ogni Azione del programma sono concordati gli obiettivi specifici, le competenze e
risorse impiegate, il valore economico indicativo ed un set di indicatori (KPI) specifici per il

monitoraggio dei risultati da raggiungere.



Progetto 1

Comunicazione digitale CCIAA Treviso Belluno

Il progetto prevede il presidio della comunicazione digitale della Camera di Commercio di

Treviso Belluno attraverso un’assistenza continuativa all’ufficio di presidenza con il presidio

di tutti i canali social. Sono gestiti con aggiornamento costante e sviluppo tecnico i portali

web

istituzionale www.tb.camcom.gov e economico www.trevisobellunosystem.com

dell’'Ente.

Nel progetto sono sviluppati e costantemente aggiornati i sistemi web based di

- repository per il Sistema Gestione Qualita certificato “Archimede”

- repository dei prezziari “Websibot”

e la loro integrazione con i sistemi gestionali e CRM.

Vengono garantiti i termini di hosting, sicurezza ed integrita dei dati secondo i parametri

di massima efficacia ed efficienza.

tema obiettivi

indicatore (KPI)

risorse progetto

valore

della Presidenza

- presidio della comunicazione istituzionale

Lo - interruzioni di
continuita di servizio

Comunicazione digitale

CCIAA Treviso Belluno

- gestione completa online dei siti istituzionali
CCIAA in sicurezza, con aggioramenti tecnici e
di upgrade

- aggiornamento sw portale economico

- integrazione con sistemi CRM

- sistema repository documenti Qualita

- sistema repository WebSibot

- Livelli di servizio garantiti secondo SLA

servizio <4h

tempi di risposta massimi ticket di assistenza

festivi

8h gg lav/24h gg

1FTE
1 tecnico senior SW
costi tecnici/licenze
spese sicurezza e
hosting
connettivita
servizio assistenza
rimborsi spese

€

102.000

Dettaglio tecnico

Nomi a dominio in gestione

trevisoaccessibile.com

trevisoaccessibile.it

trevisobellunosystem.com
trevisosistemonline.it

trevisosystem.com

trevisosystem.eu
trevisosystem.it
trevisosystem.mobi
trevisosystem-online.com

trevisosystem-online.it
trevisosystemonline.it
trevisosystem-online.net
tvbl.it

csrtreviso.it
webarchimede.it
websibot.it

metles.i




trevisobellunosystem.com

Il portale prevede il mantenimento di numerosi nomi a dominio del portale con vecchia
identificazione territoriale:

thetrevisosystem.com trevisosystem.it
trevisoaccessibile.com trevisosystem.mobi
trevisoaccessibile.it trevisosystem-online.com
trevisosistemonline.it trevisosystem-online.it
trevisosystem.com trevisosystemonline.it
trevisosystem.eu trevisosystem-online.net

Entro il termine del 31/12/2022 e prevista la realizzazione di una revisione del portale online
con aggiornamento tecnologico della piattaforma.

servizi di Hosting ed Assistenza Attivi:

- www.tb.camcom.gov.it

- https://www.tb.camcom.gov.it/biblioteca/

- www.impreseresponsabili.tvbl.it

- WWWw.csrtreviso.it

- www.webarchimede.it

- www.websibot.it

- www.trevisobellunosystem.com

Certificati SSL attivati

- www.tb.camcom.gov.it

- www.metles.it -— dismissione entro il 2021

- www.trevisobellunosystem.com

- www.webarchimede.it

- www.websibot.it

Servizio di Hosting e Assistenza triennali

- www.tb.camcom.gov.it

- www.webarchimede.it

- www.websibot.it

- www.impreseresponsabili.tvbl.it




- www.metles.it — sono inclusi i costi di dismissione entro il 2021

Termini di intervento garantiti
L'assistenza tecnica & attiva dal lunedi al venerdi dalle ore 09,00 alle ore 12,30 e dalle 14,00
alle 17,30. attivabile tramite telefono al numero 0422 1742100 preselezione 4, oppure

attraverso mail alla casella: service-ict@t2i.it.



Progetto 2
Digitalizzazione delle imprese e della Pubblica amministrazione

Il progetto prevede il mantenimento e lo sviluppo del Punto di Assistenza e Distribuzione
di dispositivi CNS - Firma  Digitale ad imprese e cittadini a fronte della progressiva
digitalizzazione del rapporto con la PA e I'obbligo di accesso ai servizi pubblici mediante
strumenti di identificazione qualificata (CNS-SPID-CIE).

La task force t2i prevede la presenza di 2 operatori con una copertura oraria di 32
ore/settimana, in una fascia oraria condivisa con CCIAA TB estesa dalla mattina al
pomeriggio nei giorni feriali. Gli operatori sono costantemente allineati con
I'organizzazione camerale e partecipano ad aggiornamenti/formazione presso la sede della
CCIAA TB. Con questa attivita t2i prosegue nella diffusione ulteriore degli altri strumenti
digitali offerti dal sistema camerale al servizio delle imprese, a partire dal “Cassetto digitale
dell'lImprenditore”.

L'attivita di Dwayne prevede la diffusione relativamente all’opportunita di questa servizio
verso i principali ordini professionali ed associazioni di categoria del territorio, come ordine

dei Dottori Commercialisti e Notai.

Obiettivo del progetto € aumentare la conoscenza e la diffusione dei nuovi strumenti

digitali a disposizione delle imprese per migliorare il loro tasso di innovazione ed efficienza.

tema obiettivi indicatore (KPI) risorse progetto

valore

Digitalizzazione delle

2 FTE
X . strumenti di base per operare digitalmente ’ -, . . -
imprese e della Pubblica . durata di servizio 32h/settimana linee e servizi
(cassetto digitale...) dedicati

amministrazione

- task force nella sede di Treviso perla dispositivi consegnati 300
distribuzione a imprese e P.A. locale degli

- offerta formativa su temi base di

trasformazione digitale - supporto PID interruzioni di

continuita di servizio .
servizio <4h

€

73.000




Progetto 3

Progetto Punto Impresa Digitale - PID 2022

Il progetto prevede attivita specialistica a supporto della Trasformazione Digitale, in
continuita ed allineata a quanto realizzato nelle annualita precedenti, in collaborazione con
la struttura dedicata della CCIAA per la programmazione e realizzazione congiunta verso

le imprese delle province di Treviso — Belluno di azioni di

o diffusione della cultura digitale e tecnologica attraverso webinar, sviluppo di contenuti
dedicati e incontri personalizzati di orientamento e mentorship
¢ informazione alle imprese delle province di Treviso e Belluno degli strumenti previsti e

delle opportunita dal programma PID 2022

¢ realizzazione di servizi di Assessment specialistico “Zoom 4.0" e sviluppi di piani digitali
e supporto gratuito per la partecipazione agli strumenti di finanziamento a voucher

previsti nel programma di innovazione digitale PID 2022

L'attivita congiunta prevede lo sviluppo e la gestione di un calendario condiviso di tutte le
azioni e gli appuntamenti, e una azione di monitoraggio costante comune di avanzamento

sui singoli contatti.

tema

obiettivi

indicatore (KPI)

risorse progetto

valore

Servizi Innovazione PID 2022

- azioni di diffusione e supporto informativo
continuativo alle imprese TV BL

- webinar e informazione personalizzata

- realizzazione assessment specialistici Zoom
4.0

- supporto nello sviluppo di Piani Digitali per
I'impresa

- assistenza tecnica e informativa per la
implementazione e rendicontazione da parte
delle imprese dei progetti alla CCIAA

assistenza tecnico-specialistica personalizzata

3 risorse impegnate
piattaforma per

gestione istruttorie
linea dedicata per
assistenza tecnica

. 500 ore
alle imprese
informazione ed assistenza tecnica su voucher 200 ore
assessment specialistici Zoom 8
webiinar informativi digitalizzazione 3

€

40.000

Lo sviluppo delle attivita in sinergia con la struttura camerale prevede una carta dei servizi

schematicamente riportata sotto:

ambito Servizio Ufficio 12i
PID
Sportello informativo X X
Azione di diffusione | Supporto informativo e orientamento X X
tecnologico
Selfie4.0 X X
Assessment
Zoom4.0 X X
) Moduli formativi di base X
Formazione - —
Formazione specialistica avanzata X




Orientamento, Mentoring X

X

assistenza tecnica e | Assistenza specialistica

mentoring Accompagnamento e sviluppo proposte X

Le singole attivita saranno modulate congiuntamente con una pianificazione di dettaglio

legata alle specifiche imprese, associazioni ed operatori coinvolti di volta in volta.



Progetto 4

Progettazione su bandi locali, nazionali ed europei per le competenze e lo sviluppo di
innovazione per il territorio di Treviso e Belluno

Il progetto intende sviluppare proposte innovative sugli strumenti di finanziamento alla
innovazione e alle competenze a disposizione del territorio (per le imprese, gli operatori
economici, i lavoratori e i giovani) intercettando risorse economiche dalla programmazione
Europea, nazionale e a gestione regionale per tradurle in servizi finanziati per il territorio,
in piena coerenza con i prossimi Recovery Fund di NextGeneration EU.

Il portfolio ha un obiettivo di un valore complessivo nell’anno di progetti — proposti,
finanziati ed in fase di implementazione presso le imprese di Treviso-Belluno - nell’anno
solare pari a 150.000€, con un equivalente copertura pari al 25% da parte del socio.

Le macro tematiche progettuali identificate sono:

- Digital Transformation e Innovazione in aziendaPMI

- Competenze e Skills per il digitale

- Soft skills e competenze per la competivita e Smart Working

- Tecnologie digitali per lo sviluppo creativo

| bandi identificati e le singole proposte progettuali saranno condivise con il socio per una
verifica in termini di obiettivi e linee di contenuto. Ulteriore obiettivo sara la
identificazione di opportunita progettuali in cui la CCIAA possa essere partner attivo.

| risultati del progetto saranno oggetto di verifica a fine dell'anno 2022 in termini di KPI
raggiunti, valore cumulato dei progetti con un eventuale conguaglio proporzionale verso
la CCIAA in caso di volumi minori raggiunti.

Progettazione su bandi

| . . . |Tematiche progettuali: - investimenti
locali, nazionali ed europei . R i .
per le competenze e lo - D|gltal Tre.ms.fc?rmatlon PMI webinar su bandi UE/nazionali/locali 3 interni €
- Skills per il digitale NOTA

sviluppo di innovazione
presso le imprese

- Utilizzo digitale per lo sviluppo creativo

progettazione, costruzione partneriati
internazionali e presentazione proposte con
ricaduta territoriale TV-BL

25% del valore
richiesto (portfolio
proposte 300K€)

tema obiettivi indicatore (KPI) risorse progetto valore
informazione su bandi ed opportunita 600h 12 risorse
finanziamento _ sistemi

75.000




Progetto 5

Servizi a supporto dello sviluppo della proprieta intellettuale nelle PMI

Il progetto prevede un servizio continuativo di informazione, assistenza personalizzata e

supporto alle imprese e gli operatori del territorio in tutte le materie connesse alla Proprieta

Intellettuale in quanto Patent Library Office di EPO- European Patent Organization.
Le modalita di erogazione delle attivita fanno riferimento al modello di gestione delle
attivita di un PatLib, ideato da t2i scarl — PatLib Treviso e validato dall'Ufficio Europeo

Brevetti annualmente.

La validazione annuale viene realizzata per mezzo di documentazione fornita annualmente
al PatLib Staff dell’Ufficio Europeo Brevetti; dal 2018 il PatlLib di Treviso & stato ritenuto
esente dalla validazione in quanto nominato membro del PatLib Committee (scadenza

mandato Maggio 2021) il cui compito € quello di identificare le modalita di Classificazione
dei PatLib appartenenti al network, anche sulla base del confronto con quanto realizzato

dal centro PatLib di Treviso.

Il modello ad oggi utilizzato da t2i scarl fa riferimento al documento ISO 56000 “Innovation

Management — Fundamentals and Vocabulary”.

Tre i livelli di servizio:

- Orientamento in materia di costruzione e gestione dei titoli di proprieta intellettuale -

livello 1

- Orientamento in materia di costruzione e gestione dei titoli di proprieta intellettuale -

livello 2

- Informazione e supporto su nuove opportunita di valorizzazione e bandi.

tema obiettivi

indicatore (KPI)

risorse progetto

valore

- Orientamento in materia di costruzione e

. livello 1
Servizi a supporto dello

sviluppo della proprieta
intellettuale nelle PMI

- Orientamento in materia di costruzione e

livello 2
- Informazione e supporto su nuove
opportunita di valorizzazione e bandi

gestione dei titoli di proprieta intellettuale -

Servizio personalizzato di risposta a quesiti su
Proprieta Intellettuale: invenzione, domande
per modello di utilita, domande per marchio di
impresa, domande per modelli industriali,
tutela del diritto d’autore, segreti industriali.

800h

gestione dei titoli di proprieta intellettuale -

Webinar ed azioni informative su tematiche IP

2 webinare 4
info/newslette
r specifiche

continuita di servizio

interruzioni di
servizio <4h

1FTE

2 risorse

banche dati EU
SW di analisi e
ricerca brevettuale

€

60.000

Descrizione attivita — Livello1

Servizio di risposta ai quesiti di carattere generale sui temi della Proprieta Intellettuale

comprese informazioni in materia di:

e Procedure di tutela nazionali — costi — documentazione — prassi per domande di

invenzione, domande per modello di utilita, domande per marchio di impresa,

domande per modelli industriali, tutela del diritto d'autore, segreti industriali.




Procedure di tutela comunitarie — costi — documentazione — prassi per domande di
marchio comunitario e domande di modelli industriali comunitari.

Procedure di tutela internazionale — costi — documentazione — prassi per domande
di estensione internazionale di brevetti (EPC — PCT) — domande di estensione
internazionale marchi di impresa (Sistema di Madrid) — domande di estensione
internazionale modelli industriali (Sistema de L'Aja).

Potenziali criticita derivanti dalle procedure commentate (contraffazione,
usurpazione, concorrenza sleale, opposizioni alla registrazione, opinione scritta su
novita, attivita inventiva).

Descrizione attivita — Livello2

Servizio di discussione di singolo caso progettuale e, a seconda delle caratteristiche e

specificita di ogni singolo caso, identificazione/realizzazione di:

Potenziale strategia di tutela attraverso i titoli di proprieta intellettuale;

Potenziale strategia di tutela attraverso accordi di riservatezza, contratti di
esclusiva, segreto industriale;

Potenziale strategia di tutela attraverso la combinazione di titolit di proprieta
intellettuale e strategie comportamentali;

Valutazione del rischio: identificazione dei potenziali rischi derivanti dal proseguo
delle procedure discusse.

Pros/Contro: identificazione dei pros e dei contro di ciascuna strategia discussa.
Costi/Benefici: identificazione degli investimenti da sostenere per il
raggiungimento dell’obiettivo proposto.

IP audit di primo livello: analisi della situazione dei titoli di proprieta intellettuale,
se gia esistenti.

Finanziamenti: identificazione e illustrazione delle possibili misure di finanziamento
correlate al settore della Proprieta Intellettuale (con il supporto dello staff del
gruppo Innovazione di t2i scarl)

Progetti: identificazione di eventuali opportunita di partecipazione a progetti
finanziati di cui t2i scarl € partner o capo-fila relativi al settore dello sviluppo di
soluzioni innovative (con il supporto dello staff del gruppo Innovazione di t2i scarl)
o relativi al settore dello sviluppo delle competenza (con il supporto dello staff del
gruppo Formazione di t2i scarl) o relativi al settore dello sviluppo di StartUp
Innovative (con il supporto dello staff del gruppo Incubatore di t2i scarl).
Relazioni: identificazione di possibili interlocutori per la ricerca di competenze
specifiche per la realizzazione del progetto (con il supporto dello staff del gruppo
Innovazione di t2i scarl).

Procedure di tutela nazionali — costi — documentazione — prassi per domande di
invenzione, domande per modello di utilita, domande per marchio di impresa,
domande per modelli industriali, tutela del diritto d'autore, segreti industriali.
Procedure di tutela comunitarie — costi — documentazione — prassi per domande di
marchio comunitario e domande di modelli industriali comunitari.



e Procedure di tutela internazionale — costi — documentazione — prassi per domande
di estensione internazionale di brevetti (EPC — PCT) — domande di estensione
internazionale marchi di impresa (Sistema di Madrid) — domande di estensione
internazionale modelli industriali (Sistema de L'Aja).

Descrizione attivita - Informazione e supporto su nuove opportunita di valorizzazione e
bandi.

Aggiornamento informativo generale e individuale relativamente a:

e Misure a sostegno di procedure di deposito di domande di marchi di impresa (es
Marchi+);

e Misure a sostegno dello sviluppo di progetti tutelati da Marchi, Brevetti o Modelli
(es Disegni+, Brevetti+, Marchi Storici, Voucher 3l);

¢ Modifiche delle procedure di deposito (es Brexit; variazione Protocollo di Madrid

per USA);



Progetto 6
Servizi Nuova Impresa in collaborazione con servizi dedicati CCIAA Treviso-Belluno

Il progetto prevede I'erogazione di un servizio continuativo dello Sportello Nuova Impresa
presso la sede della CCIAA di Treviso-Belluno, con appuntamenti personalizzati in presenza
e su piattaforma digitale. Ai servizi previsti dallo Sportello si unisce lo sviluppo di servizi
specialistici informativi e di orientamento sulla nuova impresa ad aspiranti nuovi
imprenditori con particolare attenzione alla normativa nazionale sulle startup innovative,
data la qualificazione di t2i di Incubatore Certificato MISE. Sono offerti inoltre servizi
continuativi di assistenza personalizzata alla creazione, lo sviluppo ed il consolidamento di
impresa a startup del territorio di Treviso-Belluno.

Si aggiunge lo sviluppo di proposte operative per l'attrazione di contributi, locali ed
europei, finalizzati all’orientamento e al sostegno di aspiranti imprenditori, in raccordo con
il sistema educativo superiore e universitario. Lo sviluppo di network internazionale per lo
sviluppo del piano di impresa degli aspiranti imprenditori in termini di apertura sui mercati
internazionali € un altro elemento del progetto, insieme alla relazione con investitori

istituzionali, banche, business angel e piattaforme di crowdfunding.

valore

Servizi nuova impresa in
collaborazione con servizi
CCIAATB

tema obiettivi indicatore (KPI) risorse progetto

Servizio personalizzato di assistenza e sviluppo

- Informazione ad aspiranti nuovi imprenditori |P€" asp|ra.nt| |m'prend|tt?r| delle ;?rovv. T_V el 300h

su normativa startup innovativa alla creazione di nuova impresa innovativa 3 risorse

- Webinar su nuova impresa dedicati - status incubatore

- Assistenza personalizzata alla creazione e X . i . certificato €

. . Corso online esclusivo su avvio nuova impresa - .
sviluppo impresa . ) o 1 - sw analisi Business
L . webinar 16h con esperti qualificati

- Supporto tecnico in collaborazione con Plan

CCIAA Sviluppo relazione con investitori istituzionali
(Invitalia), istituzioni finanziarie e networking 200h

25.000




Tabella riassuntiva dei progetti 2022 su quota ordinaria

Il quadro complessivo dei progetti sulla parte ordinaria del contributo, cui si potranno

sommare altre iniziative di carattere facoltativo, ha un valore complessivo di 375.000 €.

Anno 2022 - Progetti proposti su contributo CCIAA Treviso Belluno

# tema obiettivi indicatore (KPI) risorse progetto valore
- presidio della comunicazione istituzionale
della Presidenza continuita di servizio interruzion di 1FTE
- gestione completa online dei siti istituzionali servizio <4h | 1 tecnico senior SW
CCIAA in sicurezza, con aggioramenti tecnici e costi tecnici/licenze
Comunicazione digitale  |di upgrade spese sicurezza e € 102.000
CCIAA Treviso Belluno - aggiornamento sw portale economico hosting !
- integrazione con sistemi CRM o L S 8h gglav/24h connettivita
. . . s tempi di risposta massimi ticket di assistenza o L .
- sistema repository documenti Qualita gg festivi servizio assistenza
- sistema repository WebSibot rimborsi spese
- Livelli di servizio garantiti secondo SLA
- task force nella sede di Treviso per la dispositivi consegnati 300
o distribuzione a imprese e P.A. locale degli
Digitalizzazione delle L P . g 2 FTE
. . strumenti di base per operare digitalmente . . . . L
2 |imprese e della Pubblica (cassetto digitale...) durata di servizio 32h/settimana linee e servizi € 73.000
amministrazione 8 o . _ dedicati
- offerta formativa su temi base di
trasformazione digitale - supporto PID continuita di servizio interruzioni di
servizio <4h
- azioni di diffusione e supporto informativo | assistenza tecnico-specialistica personalizzata 500
continuativo alle imprese TV BL alle imprese ore
- webinar e informazione personalizzata . .
. s 3 risorse impegnate
;rgahzzazwne assessment specialistici Zoom |informazione ed assistenza tecnica su voucher| 200 ore piattaforma per
3 |Servizi Innovazione PID 2022 | . o gestione istruttorie | € 40.000
- supporto nello sviluppo di Piani Digitali per i dedi
I'impresa assessment specialistici Zoom 8 inea dedicata per
. . . . assistenza tecnica
- assistenza tecnica e informativa per la
implementazione e rendicontazione da parte T P .
P . - . P webiinar informativi digitalizzazione 3
delle imprese dei progetti alla CCIAA
informazione su bandi ed opportunita 600h 12 risorse
) ) finanziamento - sistemi
Progettazione su bandi X . . . .
R . ) . | Tematiche progettuali: - investimenti
locali, nazionali ed europei Digital Transformation PMI i : ; : f interni
4 per le competenze e lo g ansto webinar su bandi UE/nazionali/locali 3 € 75.000
. . . - Skills per il digitale NOTA
sviluppo di innovazione . . X )
. - Utilizzo digitale per lo sviluppo creativo . . . 25% del valore
presso le imprese progettazione, costruzione partneriati . .
. . . . richiesto (portfolio
internazionali e presentazione proposte con 5 te 300K€)
. - roposte
ricaduta territoriale TV-BL prop:
Servizio personalizzato di risposta a quesiti su
. . - . Proprieta Intellettuale: invenzione, domande
- Orientamento in materia di costruzione e e o
gestione dei titoli di proprietd intellettuale - per modello di utilita, domande per marchio di 800h
livello 1 impresa, domande per modelli industriali, 1FTE
Servizi a supporto dello . . - . tutela del diritto d’autore, segreti industriali. 2 risorse
. . .. |- Orientamento in materia di costruzione e .
5 sviluppo della proprieta estione dei titoli di proprieta intellettuale banche dati EU € 60.000
intellettuale nelle PMI Ig I prop 2 webinare 4 |sw dianalisi e
vello 2 ) Webinar ed azioni informative su tematiche IP | info/newslette |ricerca brevettuale
- Informazione e supporto su nuove r specifiche
opportunita di valorizzazione e bandi
A, - interruzioni di
continuita di servizio .
servizio <4h
Servizio personalizzato di assistenza e sviluppo
- Informazione ad aspiranti nuovi imprenditori |P€" asplraAnt| Imprend|t9r| delle prowv. TY eBL 300
su normativa startup innovativa alla creazione di nuova impresa innovativa 3 risorse
Servizi nuova impresa in - Webinar su nuova impresa dedicati - status incubatore
6 |collaborazione con servizi - Assistenza personalizzata alla creazione e . . . . certificato € 25.000
. . Corso online esclusivo su avvio nuova impresa o
CCIAATB sviluppo impresa i X e 1 - sw analisi Business
. . webinar 16h con esperti qualificati
- Supporto tecnico in collaborazione con Plan
CCIAA Sviluppo relazione con investitori istituzionali
(Invitalia), istituzioni finanziarie e networking 200h
€ 375.000




