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Carta d'ldentita digitale

2,8 milioni
utilizzatori attivi sull’OnLine

20.000 chat at mese m\

60% via mobile

88% Transazioni
digitali

E@ 40% Clienti
eg e ° — C f' d' -t l.
15 m|l|0n| ) on firma digitale
contatti all'anno ‘
UniCredit Direct o - v ¥4

16% "l.‘ i3 1.2 milioni
9 ga utilizzatori attivi sul Mobile

Vendite digitali
mo)._30.000

= prelievi smart al mese

4 milioni cient prevalutati

100 instant lending ogni giorno

40%

polizze auto con vendite digitali




IL digitale al servizio dei clienti

MOBILE
PAYMENTS

P2P

MOBILE «FIRST»

MOBILE
INSTANT

MEDIA f
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Benvenuto!

Ton lapplicazione Mabile Banking

di UniCredit puoi avare la
comodita tuadi@nca a
portata di mapaSempre e
cvungue.

(nizfa il tour per scoprire e
funziopalita |

Attiva l'App

Diventa Cliente

Diventa
Cliente
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RICHIEDI UN CONTO
1N 5 SEMPLICI PASSI

Inserimento
indirizzo e-mail

ApriConto Mobile

SAMSUN

7 UniCred
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CONFERMA IDENTITA
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Scattati una foto con i tuoi documenti per
permetterc di canfermare la tua identita

a. assicurati che la foto sia nitida e | dati
legdibili
b. rispetta la postura

c. assicurati che non ci siano altri soggetti
nell'inquadratura

PROCEDI

oppura sremi QU per tegere e

Foto documenti

Dati utente

Attenzione
La tua pratica & in fase di
approvazione; riceverai una e-mail
all'indirizzo 'gisechajin@gmail.com’
con le istruzioni per proseduire con
("apertura del tuo conto corrente My
Genius.

Riepilogo
documenti

SAMSUN
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hai completato il processo di apertura del
conto corrente

Ti ricordiamo che ora il tuo conto &
pienamente operativo sui flussi di
ingresso, mentre l'operativita dispositiva
in uscita sara limitata ad un massimo di

500 euro/mese, fino a quando non
effettuerai il deposito degli specimen di
firma di persona presso la tua Agenzia.

Non ti resta che attivare l'app per operare
sul tuo conto o Genius Card in modo
semplice, veloce e sicuro.

Apertura Conto
My Genius



Credit Express Easy — Prestito Mobile

CreditExpress ‘ a : Canferma

E ALOTTO MICHELE 000002607937 v Per confermare ['operazione inserisc in —

asy Per proseduire & necessario accettare le condizioni @
Importa del prestito < /
MIN MAX v Condizioni generali di contratto ed economiche —

8 Il Grazie, la tua richiesta & stata inoltrata
1.000,00 € 5.000,00 € correttamente.
> b  Clausola approvazione specifica

Importo massimo della rata Codice deontalogico
MIN

Riceveral l'esito entro pochi minuti attraverso sms e
notifica push.
Ne puoi tenere sotto controllo lo stato
nella sezione “Attivitd™,

3500 € Attestazione di consedna del contratto
Finalith

SELEZIONA

CALCOLA

Pagina prodotto Inserimento Accettazione clausole Firma con

importo contrattuali mPin/Fingerprint
prestito e rata (inserimento PIN)

Esito



Rateizzazione Spese con Carta Flexia

Movimenti Aprile

Music
21/04/2016 @

Auto
21/04/2016

Ristorante
W J04r2016

mP

c
21/04/2016

Hai 4 spese rateizzabili

2 |
L ||

SAMSUN

aonulls Rateizzazione movimenti ey
Sceqli movimenti che intendi rateizzare (importe
minimo 250,00 €)
Marzo 2016

0 & Gestione l

e:2.152,00 € & Hal ancora 9 di 11 rate da 50,00 €
seleziona tutt]

Flexia Mobile 2 -500,00 €

2253,11€ e Spesa: 300,00 € W resiouo: 19.348,00 €

238089 € Flexia Mobile 2 -2.500,00 € Rate dol mese: 50,00 €
14/04/2016 @

Flexia Mobile 2 1.500,00 € Plani R
14/04/2016
1.100,00 € Flexia Mobile 2 152,00 € Stato Carta Attiva Blocca
14/04/2016
Modalita rimborse ASALDO Madifica
111€ Flexia Mobile 2 1.000,00€
SHORE01E Data dl addebito 5 febbralo
152,00 €
Dispanibilita totale 1.500,00 €

1.000,00 € Intestatario ROSS| MARID

Scadenza Carta 31/12/2014

Conto 40785078
Avanti |

Rateizza le tue spese con Scelta movimenti Info & Gestione Carta Piani Rateali
carta Flexia Flexia impostati



Prelievo Smart
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X A E

Nascondi
dati

azione Mobile Banking
redit puoi avere la
g 4 della tua banca a
portata di mano sempre e
ovunque

Preleva Adesso Lettura QR Code al
Banco Smart



SAMSUN SAMSUN

Impostazion| FingerPrint Login con FingerPrint

Autarizzazione disposizioni con Finger Print m

Le disposizioni possono essere autorizzate anche usando
il lettore di imprante digitali in sostituzione del mPin.

Login can FinderPrint

Autorizzazione dispasizioni con FingerPrint

) ) Limite operativita con Impranta digitale
(i s Touch 1D per UniCredit

Usa l'impronta per autenticare
Importa 250.00 €

ANNULLA
Cerca
Bancomat
® Agenzie

> Logout Riduci

FingerPrint Impostazioni Modifica Autenticazione
FingerPrint Impostazioni con FingerPrint
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https://projects.invisionapp.com/share/JP5VD1BA7#/screens

My Business View

CARTE DI PAGAMENTO

’ My Business View

Sintesi dei principali
indicatori

® Dashboard

Incassi complessivi,
scontrino medio

€ Analisi di Spesa

Nr clienti vecchi/nuovi,

4 Analisi dei Clienti spesa media e frequenza

POS "NEGOZI"
Clienti
& W Abitudini dei Clienti Ricorrenti/Occasionali/In
§§~\ ) attivi
L 4

R

= 5 concorrentie simili =l



DigitalB2B

v UniCredit
UNICREDIT

FOOD&BEVERAGE

TOURISM

SELLER
DIGITAL B2B




74 UniCredit SubitoCasa f - @ g

Societa di Intermediazione Immobiliare
FASCICOLO CASA SERVIZIPERTE CONTATTI CARTA DEI SERVIZI

(asa Nuove Costruzioni Commerciale ’ Prestige




UniCredit

TOURISM

() TRAVEL APPEAL



UN VIAGGIATORE MEDIOQ,
PRIMA DI PRENOTARE UN VIAGGIO,
VISITA CIRCA 22 5ITI LEGATI AL TURISMO
IN CIRCA 10 SESSIONI DI RICERCA™

Google

AUMENTO REPUTAZIONE ONLINE DELL'1%

= INCREMENTO 1% PREZZO MEDIO DI UNA
CAMERA E DELLO 0,54% TASSO DI

OCCUPAZIONE MEDIA DELLA STRUTTURA™

(CORNELL UNIVERSITY SCHOOL OF HOTEL ADMINISTRATION)

/




ANALISI E SINTESI DELLA REPUTAZIONE ONLINE
DA SITO WEB € SOCIAL

GENERAZIONE PROATTIVA DI FEEDBACK
SU AREE DA MIGLIORARE

(es. bagni da rifare, pulizie da midliorare ..)

DEFINIZIONE DI PIANI DI AZIONE ]

lii TRAVEL APPEAL






Quattro grant in denaro da 10.000 euro Assednazione di un destore UniCredit
per i midgliori prodetti in quattro settori: dedicato
* Life Science Coinvolgimento di imprenditori e
= Clean Tech professionisti qualificati per incontri
= ICT/Digital almeno 4 volte/anno

Innovative Made in Italy

e

Mentorship

Startup Academy rivolta alle
startup ad alto potenziale con il
coinvoldimento di un network di
professionisti prestidiosi

[ v united
VERTIS SGR I'!.e.“t.!:l.'e GFDUP V VENTLIES

) o e ® CLUB
Incontri con potenziali investitori e aziende INVITALIA - COMOVENTURE  ghvg  invesrion

Go g|{_.=: Legance Corporate per partnership industriali, (¥ o —

tecnolodiche, commerciali, strategiche iR T}'\T&TEE ET

accenturesra=0y facebook Networking

EgonZehnder pw_c

H-FARM



@athon

by UniCreqit

UniCredit Business Integrated Solutions, in the wider Grouy
project, and the Open Bank Project launch the 2016

“Appathon by UniCredit™: a global competition for financial
technology developers and startups. Show us what you've
dot and compete for a professional collaboration worth
€50K!!

APPLY NOW




occorre ricordar
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occorre ricordar




